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CITYBEE PRIVATUMO POLITIKA (LT)

UAB ,,Prime leasing“ (toliau — mes arba Bendrové) vertina ir saugo Tavo asmens duomeny privatumg
ir sauguma, todél Sioje Privatumo politikoje (toliau — Privatumo politika) paaiSkiname, kaip tvarkome Tavo
(toliau— Tu arba Klientas), asmens duomenis kuomet naudojiesi (a) CityBee mobiligja programéle (toliau
— Mobilioji programélé), (b) CityBee automobiliais (toliau — Transporto priemonés), (c) CityBee interneto
svetaine https://www.citybee.lt (toliau — Svetainé) bei (d) bendrauji su mumis telefonu, elektroniniu pastu,
socialiniais tinklais ir/ ar kitais badais.

Privatumo politikoje pateikiama svarbiausia susisteminta informacija apie taip kaip vadovaujantis ES
Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu (ES) 2016/679 (toliau — BDAR) bei kity teisés akty keliamais
reikalavimais, vykdome Tavo asmens duomeny apsauga t.y. gali suzinoti, kaip, kokia apimtimi ir kokiais
tikslais tvarkome Tavo duomenis, ar perduodame Tavo duomenis partneriamsir paslaugy teikéjams, kada
iStriname duomenis, kokias turi teises ir kitus dalykus, kurie Tau gali bati svarbis. Svarbiausiainformacija
apie Tavo asmens duomeny tvarkymg yra pateikiama Sios Privatumo politikos 16 skyriuje
esanciose lentelése.

Jei naudojiesi Mobiligja programéle ir (ar) Svetaine, laikysime, kad, susipaZinai su Sia Privatumo politika ir
joje nurodytais Tavo asmens duomeny tvarkymo tikslais, bldais bei tvarka. Jeigu nenori, kad Tavo asmens
duomenys baty tvarkomi kaip apraSyta Sioje Privatumo politikoje, praSome nesinaudoti Mobiligja
programéle ir (ar) Svetaine bei jokiu kitu batu neteikti mums savo asmens duomeny.

Privatumo politika yra nuolat kintantis dokumentas, todél mes jg esant poreikiui galime tobulinti, keisti,
naujinti, todél praSome Taves laikas nuo laiko apsilankyti Svetainéje ar Mobiliojoje programéléje, kur
visuomet rasite naujausig Privatumo politikos versija.

Paskutiniai Privatumo politikos pakeitimai atlikti ir galioja nuo 2025 m. sausio 14 d.

_ 1. SAVOKOS
Sioje Privatumo politikoje naudojamos Sios sgvokos:

e Mes, arbaBendrové, reiskia UAB ,Prime Leasing“, uzdargjg akcine bendrove, jsteigtg ir veikiancig
pagal Lietuvos Respublikos jstatymus, juridinio asmens kodas - 302565318, registracijos adresas
- Zalgirio g. 112-1, 09300 Vilnius, Lietuva, kuri yra Tavo duomeny valdytoja.

e Paslaugos reiSkia visas paslaugas, kurias Bendrové siilo ir teikia , jskaitant (i) Transporto
priemoniy ir jose esancio turto nuomos (naudojimosi), priezidros paslaugas, civilinés atsakomybés
draudima, taip pat medziagy ir kuro, reikalingy Transporto priemoniy ir turto naudojimui pagal jy
jprasta paskirtj, teikima, (ii) kitas paslaugas teikiamas per Mobiligjg programéle ir Svetaine.

» Svetainé reiskia interneto svetaine, pasiekiamg adresu https://citybee.|t/.

e Savitarna reiSkia savitarng Svetainéje, pasiekiamag adresu https://selfservice.citybee.lt.

¢ Mobilioji programélé reiskia iSmaniesiems telefonams, planSetiniams kompiuteriams ir (arba)
kitiems mobiliesiems jrenginiams skirtg CityBee programine jranga, kurios pagalba atliekami
Transporto priemoniy rezervavimo, atrakinimo, uzrakinimo ir (ar) kiti joje numatyti veiksmai.

e PaskyrareiSkia fizinio arba juridinio asmens, asmeninio naudojimo elektronine paskyra, sukurtg
Mobiliojoje programéléje.

¢ Premium klasés transporto priemonés didelés vertés prabangds ir/ar iSskirtiniai automobiliai
(kaip pvz. Porsche markés).

e Paslaugy sutartis reiSkiatarp Taves ir Bendrovés Taisykliy pagrindu sudarytg sutartj dél Paslaugy
teikimo.

e Taisyklés reiSkia Bendrovés Paslaugy teikimo taisykles, pasiekiamas Mobiliojoje programéléje ir
Svetaingje.

e Elektroniné transporto priemonés valdymo sistema - Transporto priemonéje jdiegta elektroniné
sistema, (i) fiksuojanti Transporto priemonés buvimo vietg, marSrutg, koordinates, virtualy
vaziavimo greitj, akumuliatoriaus voltazg ir kitus Sutartyje nurodytus Transporto priemonés
duomenis ir Siuos duomenis persiuncianti Bendrovei, bei (ii) suteikianti galimybe uzblokuoti
Transporto priemonés atrakinima ir (ar) uzvedima.

e EEE reiSkia Europos ekonominé erdve, kurig sudaro Europos Sgjungos valstybés ir Lichtensteinas,
Islandija ir Norvegija.

Kitos sgvokos turi reikSmes, joms priskirtas ir apibréztas BDAR ir Paslaugy teikimo sutartyje.
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2. KOKIAIS TIKSLAIS IR KOKIUS ASMENS DUOMENIS RENKAME?
Mes renkame ir tvarkome tik tuos Tavo asmens duomenis, kurie yra pakankami ir batini pasiekti nustatytus
tikslus. Tavo asmens duomeny tvarkymo tikslai ir renkamy asmens duomeny sarasas yra iSsamiai
aprasytas Privatumo politikos 16 skyriuje esanciose lentelése.

Mes galime apjungti i§ Taves gautus asmens duomenis, kuriuos gauname Tau naudojantis Mobiligja
programéle, Paslaugomis ir (ar) Svetaine su masy paciy surinktais i$ kity vieSy ar prieinamy Saltiniy (pvz.
Tavo pateiktus asmens duomenis mes galime sujungti su duomenimis, gautais naudojant Svetainés
slapukus, ar i$ treCiyjy asmeny teisétai gautais duomenimis).

. 3. KOKIAIS TEISINIAIS PAGRINDAIS REMIAMES TVARKYDAMI ASMENS DUOMENIS?
Sioje Privatumo politikoje nurodytus Tavo asmens duomenis mes tvarkome remiantis Siais teisiniais
pagrindais:

e sudarydami, vykdydami, keisdami ir administruodami Paslaugy sutartj (BDAR 6(1)(b) str.);

e vykdydami mums taikomas teisines prievoles ir teisés akty reikalavimus (BDAR 6(1)(c) str.);
e jgyvendindami masy ir treCiyjy asmeny teisétg interesg (BDAR 6(1)(f) str.);

o vykdydami Tavo sutikimg (BDAR 6(1)(a) str., BDAR 9(2)(a) str.).

Ty paciy asmens duomeny tvarkymui gali bati taikomas vienas ar keli auk$€iau nurodyti teisiniai pagrindai.
DetalGs Tavo asmens duomeny tvarkymo tikslai ir teisiniai pagrindai yra pateikti Sios Privatumo
politikos 16 skyriuje esanéiose lentelése.

4. AR GALITE NETEIKTI SAVO ASMENS DUOMENUY IR/AR NESUTIKTI SU ASMENS
DUOMENU TVARKYMU?

Tavo asmens duomenys renkami ir tvarkomi siekiant sudaryti ar jvykdyti Paslaugy sutartj su Tavimi ir/ar
tam, kad galétume operatyviai ir tinkamai teikti Paslaugas bei reaguoti | Tavo kaip Kliento uzklausas,
prasymus, skundus. Tau nepateikus savo duomeny, juos pateikus su klaidomis arba atsisakius toliau teikt,
mes negalésime sudaryti ir/ar vykdyti Paslaugy sutarties, teikti Paslaugas bei tinkamai sureaguoti j Tavo
uzklausas, praSymus, skundus ir/arba kitus reikalavimus, kurie reikalauja masy veikimo. Atitinkamai,
asmens duomeny nepateikimas arba atsisakymas toliau teikti tam tikrus asmens duomenis reiks, kad
Paslaugy sutartis su Tavimi nebus sudaryta arba bus nutraukiama.

Daugiau informacijos apie Tavo teises yra pateikiama Privatumo politikos 13 skyriuje.

5. 1S KOKIY SALTINIY GAUNAME ASMENS DUOMENIS?
Beveik visus Tavo asmens duomenis mes gauname tiesiogiai i Taves, sudarant su mumis Paslaugy
sutartj, naudojantis Mobiligjg programéle, Paslaugomis, Svetaine ir/ar kitais informuotais bidais
susirenkant asmens duomenis.

Taip pat, kai tai leidzia teisés aktai ir kai tai batina Paslaugy sutarties vykdymui ir (arba) kitiems Tavo
asmens duomeny tvarkymo tikslams pasiekti, mes renkame arba mums tampa Zinoma jvairi informacijg
apie Tave i8 Siy Saltiniy:
e i§ valstybiniy registry — vairuotojo pazymejimo galiojimo patikros duomenys;
e i$ policijos, savivaldybiy - informacijg apie keliy eismo taisykliy (KET) ir kitus pazeidimus bei eismo
jvykius;
e i§ draudimo bendroviy ir kity oficialiy institucijy ar asmeny — informacijg apie eismo jvykius, Zalg
Bendrovei Transporto priemonéms ar tretiesiems asmenims;
e i§ mokéjimo paslaugy teikéjy — informacija apie Tavo mokeéjimo operacijas;
e iS skoly i8ieSkojimo jmoniy, Zaly valdymo ir/ar kredito reitingo jmoniy — Tavo finansiniy
jsipareigojimy duomenys bei jsipareigojimy Bendrovei vykdymo duomenys;
e (S vieSuyjy registry — jvairi vieSai prieinama informacija;
e S Kity oficialiy institucijy (pvz. jvairiy policijos padaliniy, VMI, VDAI, FNTT ir pan.) — atliekamy tyrimy
informacija.



6. AR ASMENS DUOMENIMIS DALINAMES SU KITAIS?

Taip, Bendroveé visus ar dalj Tavo asmens duomeny atskleidZia Siems duomeny gavéjams: jvairiems
paslaugy teikéjams, tai paciai grupei kaip Bendrové priklausanioms jmonéms, kompetentingoms
institucijoms ir kitems duomeny valdytojams, turintiems teise j informacijg, pagal galiojancius jstatymusir
(arba) misy teisétus interesus. Taip pat, gavus Tavo sutikimg, asmens duomenys gali bati atskleisti Tavo
nurodytiems asmenims ir/ar jmonéms. Placiau:

6.1. Bendroveé yra pasitelkusi jvairius paslaugy teikéjus (pvz., serveriy ir debesijos nuomos, IT
aptarnavimo, tapatybés patikrinimo, mokéjimy surinkimo, audito, apskaitos, teisiniy, mokestiniy
konsultavimo paslaugy, skoly isieSkojimo, analitikos, tiesioginés rinkodaros, klienty aptarnavimo ir
kitus paslaugy teikéjus). Visi paslaugy teikéjai yra sudare su mumis paslaugy ir duomeny tvarkymo
sutartis ir yra laikomi Tavo asmens duomeny tvarkytojais, kurie gali tvarkyti Tavo asmens duomenis
tik vadovaudamiesi masy nurodymais ir grieztai laikydamiesi tvarkymo tiksly. Visi duomeny
tvarkytojai, kaip ir mes, privalo uztikrinti Tavo asmens duomeny saugumg pagal galiojancius
jstatymus ir su mumis sudarytas sutartis.

6.2. Siekiant gauti reikiamas paslaugas, uztikrinti sklandy Paslaugy teikimg ir kokybe, gali prireikti
kai kuriuos Tavo asmens duomenis perduoti kitoms tai paciai grupei kaip Bendrové
priklausan€iomsjmonéms. Tarpgrupinés jmonés kaip ir kiti paslaugy teikéjai yra laikomi duomeny
tvarkytojais ir joms taikomos visos duomeny tvarkytojams taikomos salygos ir tvarkos.

6.3. Esant butinybei ir teisiSkai pagrjistiems pagrindams, Tavo asmens duomenis teikiame ir
paslaugy teikéjams, kurie yra atskiri duomeny valdytojai, taip pat jvairioms institucijoms,
organizacijoms ir kitems duomeny valdytojams, kurie turi teise gauti informacijg pagal galiojanCius
teisés aktus ir (arba) misy teisétus interesus. PavyzdZiui:

e jvykus nelaimingam atsitikimui ir/ar autojvykiui Tavo duomenys bus perduoti draudimo
bendrovéms, o prireikus ir kitoms avarijoje dalyvavusioms Salims;

e gavus baudas uz keliy eismo (KET) pazeidimus turime teise ir tam tikrais atvejais pareigg
atskleisti keliy eismo taisykliy pazeidimg padariusio asmens duomenis, atitinkamoms
institucijoms (pvz., policijai);

e gave oficialy prasymg turime pareigg perduoti informacijg apie Tave kompetentingoms
institucijoms (pvz., teisésaugos institucijoms, teismams, kitoms ginéy sprendimo institucijoms)
sukc&iavimo, nusikaltimy ir nusikaltimy prevencijos ir kity tyrimy nagrinéjimo tikslais;

e gavus baudas uz stovéjimo (parkavimo) pazeidimus, turime teise ir tam tikrais atvejais pareiga,
Tavo duomenis perduoti stovéjimo aiksteliy savininkams ar paskirtoms surinkimo jmonémes,
kurios kreipiasi j mus jy vardu;

e jeigu Tu nevykdai savo finansiniy jsipareigojimy pagal Paslaugy sutartj ir nesumoki skolos per
praneSime nurodytg terming, mes turime teise perduoti Tavo asmens duomenis skoly
iSieSkojimo jmonéms, antstoliams, teismams, kad bty pradéti skolos iSieSkojimo procesai;

e Tavo asmens duomenys taip pat gali bdti perduoti kitems paslaugy teikéjams, kurie yra
savarankiSki duomeny valdytojai, kuriy pasitlymus, akcijas, Zaidimy kampanijas sutikai gauti;

e Tavo asmens duomenys, gali bati perduoti, socialiniy tinkly platformy operatoriams, jeigu
atliekate aktyvius veiksmus misy socialiniy medijy profiliuose (pvz. Facebook, LinkedIn);

e Atvejais, kai pageidauji, kad sgskaita baty iSraSyta pasirinktos jmonés vardu ir kai pateiki
atitinkamos jmonés rekvizitus per Mobiligja programéle, mes turésime teise, Siai jmonei
pasikreipus perduoti tavo asmens duomenis ir daugiau informacijos apie keliong(-s).

7. KIEK LAIKO SAUGOME ASMENS DUOMENIS?
Tavo asmens duomenis tvarkome ir saugome ne ilgiau, nei to reikalauja tvarkymo tikslas(-ai) arba kai to
reikalauja teisés aktai. ISsami informacija apie galimus Tavo asmens duomeny tvarkymo tikslus ir
Siais tikslais tvarkomy asmens duomeny saugojimo terminus yra pateikiama sSios Privatumo
politikos 16 skyriuje.

Pasibaigus nustatytam duomeny tvarkymo ir saugojimo terminui, mes Tavo asmens duomenis istriname
arba patikimai ir neatstatomai nuasmeniname kuo grei€iau, per protingai ir pagrjstai tokiam veiksmui atlikti
reikalingg laikotarpj.

ligesnis negu nurodyta Sioje Privatumo politikoje Tavo asmens duomeny tvarkymas ir/ar saugojimas gali
bati vykdomas tik tuomet, kai:

e asmens duomenys batini tinkamam skolos, zalos administravimui (pvz., nejvykdéte savo
finansiniy ir/ar turtiniy prievoliy arba sukéléte Bendrovei ar kitiems asmenims zalos);
e ginco, skundo iSnagrinéjimui, kad bty uZtikrinti masy ar treciyjy asmeny teiséti interesai;
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e bdtina, kad Bendrové galéty apsiginti nuo esamy ar gresianciy reikalavimy, pretenzijy ar
ieSkiniy, kad jgyvendinti savo teises;

e esama pagrjsty jtarimy del pazeidimy, neteisétos veikos, dél kurios yra ar gali biti atliekamas
tyrimas;

e siekiant uztikrinti draudimg naudotis Paslaugomis, kai Paslaugy sutartis nutraukiama dél grubiy
pazeidimuy;

e duomenys yra batini informaciniy sistemy saugumui, vientisumui ir atsparumui uztikrinti (pvz.
pastebéjus jtartinus veiksmus Paskyroje, Mobiliojoje programéléje, Svetainéje ir pan.);

e egzistuoja kiti teisés aktuose numatyti pagrindai.

8. KAIP UZTIKRINAME ASMENS DUOMENY SAUGUMA?
Tavo asmens duomenis tvarkome atsakingai ir saugiai, vadovaudamiesi savo vidaus asmens duomeny
tvarkymo taisyklémis ir atitinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis, kad uztikrint apsaugg
nuo neteiséto duomeny tvarkymo, nuo nety€inio praradimo, sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo,
atskleidimo ar bet kokio kito neteiséto tvarkymo veiksmo. Todél, atitinkamai, vadovaujamés Siais
pagrindiniais duomeny tvarkymo principais:

renkame asmens duomenis tik apibréztais ir teisétais tikslais;

asmens duomenis tvarkome sgziningai ir tik pirminiu tikslu;

asmens duomenis saugome ne ilgiau, nei to reikalauja nustatyti tikslai arba teisés aktai;

asmens duomenis pavedame tvarkyti tik darbuotojams, kuriems suteikta tokia teisé ir oficiali

prieiga;

asmens duomenis tvarkome tik taikydami atitinkamas technines ir organizacines priemones;

e treCiosioms 3alims asmens duomenis atskleidziame tik esant teisiniam pagrindui;

e jei taikoma, informuojame Valstybing duomeny apsaugos inspekcijg apie uZzfiksuotus ar
jtariamus asmens duomeny saugumo pazeidimus;

e savo darbuotojams periodiskai vykdome duomeny apsaugos mokymus;

e atliekame periodinius vidinius ir/ar iSorinius IT saugumo auditus;

e keiCiame, adaptuojame ir nuolat tobuliname jvairius procesus, kad uZtikrinti kuo saugesnius

asmens duomeny rinkimo, gavimo, perdavimo, naudojimo ir pan. tvarkymo veiksmus.

Reguliariai stebime savo sistemas dél galimy pazeidimy ar ataky, taciau nejmanoma uztikrinti visisko
internetu perduodamos informacijos saugumo ar iSvengti pazeidimy, ypac¢ kurie gali atsirasti dél Tavo
neatsargumo ar duomeny atskleidimo kitiems. Atsizvelgdami j tai pazymime, kad Tau taip pat tenka
asmeniné rizika susijusi su asmeniniy duomeny pateikimu, naudojantis interneto rySiu, per Mobiligjg
aplikacijg ir Svetaine, Taip pat, Tau tenka visiSka rizika susijusi su laisvanoriSku savo Paskyros duomeny
atskleidimu kitiems ir/ ar neatsargiu bei nertipestingu savo asmens duomeny tvarkymu, kuriuos gaunate
tiesiogiai iS masuy.

9. KAIP TVARKOME VERSLO PASKYRY DUOMENIS?
Jeigu Paslaugy sutartj dél Paslaugy teikimo su mumis sudaro verslo klientas (jmoné, jstaiga, organizacija)
(toliau — Verslo klientas), mes atitinkamai tvarkome tokio verslo kliento rekvizitinius duomenis, pateikty
atsakingy asmeny, bei prie Verslo kliento Paskyros pridéty darbuotojy asmens duomenis (asmens
duomenys gali bati gauti tiesiogiai i$ Verslo kliento arba paciy asmeny).

Verslo klienty duomenys tvarkomi tokiais pat budais ir tikslais kaip ir bet kokio kito Paskyros naudotojo,
kuris naudojasi Paslaugomis, todél galioja visi Sioje Privatumo politikoje aprasyti duomeny tvarkymo tikslai,
duomeny kategorijos ir kitos asmens duomeny tvarkymo nuostatos. Papildomai Verslo klientui galioja
Transporto priemoniy nuomos ir paslaugy teikimo sutarties bendrosios ir specialiosios salygos, kurios taip
pat gali nustatyti papildomas asmens duomeny tvarkymo salygas ir tvarkas.

Verslo klientas visuomet privalo informuoti savo darbuotojus bei atsakingus asmens apie jy asmens
duomeny tvarkyma, kaip nurodoma Verslo kliento ir Bendrovés sutartyje bei pateikti nuorodg j Sia
Privatumo politika.

Tuo atveju, kai Verslo klientai veikia kaip savo darbuotojy, atstovy asmeny duomeny valdytojai (t.y. kai
jiems yra prieinama informacija per Mobiliajg aplikacijg ir jie jg naudoja saviems tikslas pasiekti), mes
nesame uz tai atsakingiir tokioms tvarkymo operacijoms Sios Privatumo politikos nuostatos néra taikomos.
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10. AR PERDUOME ASMENS DUOMENIS UZ EUROPOS EKONOMINES ERDVES RIBY?
Duomeny tvarkytojai ir savarankiSski duomeny valdytojai, su kuriais pasidaliname Tavo asmens
duomenimis, dazniausiai yra Europos Sgjungos valstybése narése arba saugo misy patikétus duomenis
Europos Sagjungos Salyse. Taciau turime atvejy, kai kruop$c€iai atrinkti paslaugy teikéjai (pvz., Google,
Microsoft Azure, CleverTap, Intercom, Sendgrid ir kt.) bei valdytojai (pavyzdZiui, socialiniy tinkly platformy
operatoriai LinkedlIn, Meta ir kt.) asmens duomenis tvarko uz EEE riby.

Tokiais atvejais atidZiai laikomés priezidros institucijy praktikos ir gairiy dél asmens duomeny perdavimo
uz EEE riby ir atidZiai vertiname salygas, kuriomis duomenys perduodami ir gali bati toliau tvarkomi bei
saugomi po perdavimo uz EEE riby. Taip pat, siekdami uZztikrinti tinkamg duomeny saugumo lygj ir
garantuoti teisétg duomeny perdavimg, jei jmanoma, pasiraSome Europos Komisijos patvirtintas
standartines sutarciy salygas (BDAR 46 str. 2 d.(c)) dél duomeny perdavimo uz EEE riby arba uztikriname,
kad tai baty daroma kitaip, vadovaudamiesi BDAR normomis.

Jeigu pageidaujate gauti daugiau informacijos apie tai, kaip uztikriname Jiisy asmens duomeny saugumg
perduodant juos uz EEE riby, susisiekite sumumis Privatumo politikos 15 skyriuje nurodytais kontaktiniais
duomenimis.

11. AR VYKDOME AUTOMATIZUOTY SPRENDIMY PRIEMIMA IR/AR PROFILIAVIMA?

Taip, teikdami Paslaugas pagal Paslaugy sutartj, vykdome pilnai arba dalinai automatizuotus sprendimy
priémimus ir/ar profiliavimg pvz. registracijos patvirtinimus, automatiniy skambuciy ir sms zinuciy siuntimus,
taip pat Klienty profiliavimg pagal amziy ar kitus Paslaugy naudojimo kriterijus tam, kad galétume
jgyvendinti Bendrovéje nustatytus Paslaugy ribojimus ir/ar kitus su Paslaugomis susijusius sprendimus. Tu
visada turi teise kad taikomas sprendimas nebdty grindZziamas tik automatizuotu duomeny tvarkymu,
jskaitant profiliavima, jeigu manai, kad sprendimas yra nesagziningas ar klaidingas.

Su mumis visada gali susisiekti Privatumo politikos 15 skyriuje nurodytais kontaktais ir misy darbuotojai i$
naujo, pagal turimus duomenis Tavo Paskyroje, jvertins ar automatizuotu badu/profiliuojant priimtas
sprendimas yra teisingas.

Taip pat, Bendrové vykdydama Paslaugy sutarties sglygas (pvz. Naudy skyrimg) ir/ar teikdama pritaikytas
tiesioginés rinkodaros paslaugas (pvz. naujienlaiskiy siuntimg tik suinteresuotiems Klientams) naudoja
automatizuotg sprendimy priémima, jskaitant profiliavima. Atitinkamai, Bendrové gali rinkti, analizuoti ir
tvarkyti asmens duomenis taikydama specialius algoritmus ir prognozavimo modelius_apie Tavo
pasirinkimus, elgseng, Paslaugy naudojimosi kriterijus, iSleistas sumasir panasius pozymius. Sie atliekami
veiksmai Tau neturi jokio teisinio ar panaSaus reikSmingo poveikio Paslaugy naudojimui ir yra skirti Tavo
patirties gerinimui naudojantis Paslaugomis. Informuojame, kad visuomet gali prieStarauti atliekamam Siy
tiksly profiliavimui, susisiekiant su mumis Privatumo politikos 15 skyriuje nurodytais kontaktais.

12. AR VYKDOME VAIZDO IR/AR TRANSPORTO PRIEMONIY FILMAVIMA?
Bendrové ir/arba atitinkamuy, patalpy, aiksteliy ir kitokiy erdviy savininkai vykdo vaizdo filmavima klienty
aptarnavimo patalpose, aikStelése ir pan. kur yra jsikdrusi ir/ar kur gali bdti Transporto priemonés.
Atitinkamo filmavimg vykdanc¢io Duomeny valdytojo kontaktai, visada turéty bati nurodyti prie filmavimo
viety esanciuose praneSimuose.

Bendrove, jgyvendindama asmeny ir turto apsaugos priemones, atlieka vaizdo stebéjimg tik Premium
klases Transporto priemonése, papildomai apie tai Klientus informuodama informaciniu lipduku Transporto
priemonés viduje. Siose Transporto priemonése yra jrengtos vaizdo stebéjimo kameros, kurios be garso
realiu laiku filmuoja tik iSorés vaizdg, o nutikus eismo ir/ar kitam jvykiui ar esant kitai pavojingai situacijai
vaizdo stebéjimo jranga jraSo trumpg vaizdo klipg (iki 30s.). Atliekamas asmens duomeny tvarkymas
vykdant vaizdo stebéjima ir trumpy vaizdo klipy jraSyma yra grindziamas teisetu interesu uztikrinti Klienty,
Premium klasés transporto priemonés, vieSojo eismo saugumg bei apsaugg. Trumpy vaizdo jrasy
informacija gali bati teikiama Duomeny gavéjams, kai tai reikalinga neteisétoms veikoms istirti ir/ar apginti
teisétus Bendrovés interesus.

13. KOKIAS TURI TEISES?
Jei tvarkome Tavo asmens duomenis Sioje Privatumo politikoje nustatytais tikslais arba jei turi priezascCiy
manyti, kad tvarkome Tavo asmens duomenis, tuomet Tu kaip duomeny subjektas turi BDAR numatytas,
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Zemiau iSvardintas, teises. Savo teises gali jgyvendinti kreipiantis | mus Privatumo politikos 15 skyriuje
nurodytais kontaktais.

o131 Teisé Zinoti - zinoti (buti informuotam) apie asmens duomeny tvarkyma:
Sioje Privatumo politikoje laikantis BDAR 15str. 1 d. stengiamés kuo paprasciau ir detaliau pateikti Tau
aktualig informacijg apie asmens duomeny tvarkymg. Tau svarbiausig informacijg rasi Privatumo politikos
16 skyriuje, kuriame detaliai pateikiami asmens duomeny tvarkymo tikslai, duomeny kategorijos, tvarkymo
teiséti pagrindai, duomeny gavéjai bei saugojimo terminai. Taip pat kiekvieng kartg atlike Privatumo
politikos pakeitimus apie tai Tave informuosime atskiru pranesimu Mobiliojoje programéléje.

13.2. Teisé susipazinti su tvarkomais duomenimis - gauti patvirtinimg ar Tavo asmens
duomenys yra tvarkomi, prasyti susipazinti asmens duomenimis ir gauti jy kopija:

Jei esi masy Klientas ir turi aktyvig Paskyrg, tuomet gali pats(-i) neribotg kiekj karty ir bet kuriuo metu
susigeneruoti savo aktualig asmens duomeny kopijg per Savitarnos svetaine https://selfservice.citybee.lt/.
Tau tereikia naudojantis interneto narSykle (pazymime, kad per Mobiligjg programéle duomeny kopijos
atsisiysti negalima) suvesti Savitarnos elektroninés svetainés adresg ir atlikti Siuos zingsnius:
https://selfservice.citybee.lt/ - prisijunk prie savo Paskyros — atlik praSomus autentifikavimo zingsnius —
prisijungus paspausk ant savo elektroninio pasto adreso (lango deSinés pusés virSuje) — paspausk nuorodg
,Gauti savo duomenis®.

Jei nebeturi aktyvios Paskyros arba jeigu kyla kliG€iy naudojantis Savitarnos svetaine, tuomet susisiek su
mums el. pasto adresu dpo@citybee.lIt ir tuomet Tau atsiysime el. laiskg su informacija, kaip gali gauti
asmens duomeny kopija.

13.3. Teisé istaisyti asmens duomenis - prasyti, kad baty iStaisyti netikslis ar nepilni
asmens duomenys:
Jeigu pasikeité Tavo pateikti duomenys (pavardeé, el. pasto adresas, telefonas), pasikeité vairuotojo
pazyméjimo duomenys arba manai, kad masy tvarkoma informacija apie Tave yra netiksli ar neteisinga,
turi teise Sig informacijg pakeisti, patikslinti ar iStaisyti.

Kai kuriuos savo asmens duomeny pakeitimus Tu gali atlikti savo Paskyroje per Mobiligjg programéle
(pvz., jkelti naujg vairuotojo pazymejima, pakeisti savo adresg ir pan.). Kitais atvejais turi kreiptis | mus
Privatumo politikos 15 skyriuje nurodytais kontaktais.

13.4. Teisé nesutikti su duomeny tvarkymu - nesutikti, kad baty tvarkomi Tavo asmens
duomenys:
Esant tam tikroms sglygoms numatytoms BDAR 21 str. turi teise nesutikti, kad Tavo asmens duomenys
baty tvarkomi masy nustatytu tikslu (-ais). Jei priestarausi tokiam asmens duomeny tvarkymui, mes
nutrauksime skundziamg duomeny tvarkymo procesg arba i§ naujo iSnagrinésime ar misy interesas
tvarkyti Tavo asmens duomenis néra svarbesnis uz Tavo interesus ir pagrindines teises bei laisves.

Jei asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, jskaitant profiliavima, turi teise bet kada
nesutikti su tokiu tvarkymu. PrieStaravimas dél tiesioginés rinkodaros reiskia, kad daugiau nebenaudosime
Tavo asmens duomeny jokiais reklamos tikslais.

13.5. Teisé atSaukti savo sutikimag - kuomet duomenis tvarkome su Tavo sutikimu:
Tais atvejais, kai asmens duomenis tvarkome Tavo sutikimo pagrindu, turi teise bet kada atSaukti savo
sutikimg ir sutikimu grindziamas duomeny tvarkymas bus nutrauktas. Sutikimo atSaukimas neturi jtakos
duomeny tvarkymo teisétumui vykusiam iki sutikimo atSaukimo.

Tam tikrus sutikimus gali patogiai valdyti ir atSaukti Siais budais:

e naujienlaiskiy gali atsisakyti, bet kuriuo metu paspaudus el. laiSke esancig nuorodg ,Atsisakyti
naujienlaiSkiy prenumeratos®;

e naujienlaiskius, aktyvius praneSimus Mobiliojoje programéléje (push notifications) gali lengvai
valdyti ir keisti savo Paskyros nustatymuose Mobiliojoje programéléje (paspaude ant ,,Mano
profilis“ ir tada paspaude ant ,Pasitlymy prenumerata®);

e pakeisdami savo jrenginio operacinés sistemos nustatymus (atSaukdami prieigas prie el.
jrenginio informacijos ar programy, kompiuterio narsykléje pakeiciant slapuky nustatymus);

e pakeisdami slapuky (eng. Cookies) pasirinkimus Svetainés slapuky valdymo jrankyje;
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13.6. Teisé apriboti duomeny tvarkyma - prasyti, kad baty apriboti pertekliniai ar neteisétai
tvarkomi asmens duomenys:
Pagal BDAR 18 str. esant bent vienai i$ minimy aplinkybiy, Tu turi teise apriboti mums galimybe tvarkyti
asmens duomenis. Tau apribojus asmens duomeny tvarkymg mes su Tavo asmens duomenimis
nebeatliksime jokiy veiksmy iSskyrus asmens duomeny saugojima. Taciau asmens duomeny apribojimas
gali reiksti, kad apribojimo laikotarpiu mes galime neturéti galimybés uZtikrinti Paslaugy teikima ir tai gali
lemti Paslaugy sutarties sustabdymg arba nutraukima.

13.7. Teisé istrinti duomenis (teisé buti pamirstam) - prasyti, kad buty istrinti neteisétai
tvarkomi asmens duomenys, ar tie asmens duomenys kurie nebéra reikalingi, kad buty
pasiekti tikslai:

Pagal BDAR 17 str. Tu turi teise prasyti, kad nebetvarkytume Tavo asmens duomeny ir juos panaikintume,
esant bent vienai i$ Siy priezasciuy:
e asmens duomenys nebéra reikalingi, kad bty pasiekti tikslai, kuriais jie buvo renkami arba kitaip
tvarkomi;
o atSaukei sutikima, kuriuo buvo grindZiamas duomeny tvarkymas ir néra jokio kito teisinio
pagrindo tvarkyti duomenis;
e asmens duomenys tvarkomi neteisétai;
e pateikei prieStaravima, kad asmens duomenys bty tvarkomi misy teiséto intereso pagrindu ir
yra jrodyta, kad Tavo interesai konkre€iu atveju yra virdesni.

Tavo prasyma istrinti visus asmens duomenis mes laikysime prasymu taip pat nutraukti Paslaugy sutartj,
kuri bus nutraukta Taisyklése numatyta tvarka. Prasymas istrinti tik tam tikrus Tavo asmens duomenis gali
lemti Paslaugy sutarties sustabdyma arba negaléjima teikti visy Paslaugy. Pazymime, kad Mobiliosios
programélés istrynimas (iSdiegimas) nereik§ Paslaugy sutarties nutraukimo, ji galios toliau, iki bus
nutraukta Taisyklése numatyta tvarka arba iki kol pareikalausi, kad i$trintume Tavo duomenis.

Tau iSreiSkus pageidavimg istrinti visus ar dalj asmens duomeny ir/ar nutraukti su mumis Paslaugy sutartj,
mes toliau aktyviai nebetvarkysime Tavo asmens duomeny, taCiau asmens duomenys bus saugomi masy
sistemose ir iStrinami suéjus masy nustatytiems arba jstatymuose nurodytiems terminams. Tik retais
Privatumo politikos 7 skyriuje iSvardintais atvejais, Tavoasmens duomenys gali bGti tvarkomi ir po praSymo
iStrinti duomenis ir/ar nutraukti Paslaugy sutartj arba saugomi ilgiau negu numatyti saugojimo terminai.

13.8. Teisé j duomeny perkeliamuma - gauti savo asmens duomenis, susistemintu
kompiuterio skaitomu formatu ir perduoti tuos duomenis kitam duomeny valdytojui:
Kai duomeny tvarkymas yra grindziamas Tavo sutikimu (BDAR 6 str.(1)(a)) arba Paslaugy sutartimi (BDAR
6 str.(1)(b)) ir yra atliekamas automatizuotomis priemonémis Tu turi teise gauti duomenis, kuriuos pateikei
mums, susistemintu, jprastai naudojamu kompiuterio jskaitomu formatu ir/ar persiysti tuos duomenis kitam
pageidautinam duomeny valdytojui.

13.9. Teisé pateikti skundg - Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai:
Jeigu manai, kad Tavo asmens duomenis mes tvarkome pazeisdami asmens duomeny apsaugos teisés
akty reikalavimus, visuomet pirmiausia prasome kreiptis tiesiai | mus. Mes tikime, kad geranoriSkomis
pastangomis mums pavyks iSsklaidyti visas abejones, atsakytij klausimus, patenkinti prasSymus ir iStaisyti
musy padarytas klaidas, jeigu tokiy bus.

Jeigu Taves netenkins misy sitlomas problemos iSsprendimo bldas arba, Tavo nuomone, mes
nesiimsime pagal prasymg bitiny veiksmy, Tu visada turi teise pateikti skundg Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai (L. Sapiegos g. 17, LT-10312 Vilnius, el. pastu ada@ada.lt).

14. KAIP GALI KREIPTIS DEL SAVO TEISIY |GYVENDINIMO?
PraSymus pasinaudoti savo teisémis, gali pateikti Siais bldais:

e Susisiekiant su mumis el. pastu dpo@citybee.lt. ir pateikiant laisvos formos praS8yma. Tavo
prasymas bus priimtas ir nagrinéjamas tik tuo atveju, jeigu el. pastas i$ kurio kreipiesi sutaps su
Tavo Paskyroje turimu el. pasto adresu. Vykdydami Tavo pradyma, galime paskutiniam
Paskyroje turimam kontaktui (SMS Zinute ir el. pastu) iSsiysti kontrolinj pranesSimg, prasydami
atlikti aktyvy tapatybés autentifikacijos veiksmg ir/ar paprasyti papildomy dokumenty ar
duomeny.
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e Telefonu: +370 70044844 (pazymime, kad telefonu galime jgyvendinti, ne visas Tavo teises).
Susisiekus telefonu, pirmiausia patikrinsime Tavo tapatybe, praSydami nurodyti savo Paskyros
informacijg ar kitg informacijg, kurig turétum zinoti tik Tu. Atlikdami §j patikrinimg, paskutiniam
Paskyroje turimam kontaktui (SMS arba el. pastu) galime iSsiysti kontrolinj praneSima,
prasSydami atlikti aktyvy veiksma. Jei patikrinimo procediira nepavyks, blsime priversti pareiksti,
kad nesate duomeny subjektas ir turésime atmesti prasyma;

e Atvyke | musy Bendrovés buveine ir uzpilde praSymo formg, tokiu atveju paprasysime
parodyti asmens dokumentg (dokumento kopijos nesaugosime).

Jeigu mums kyla abejoniy dél Tavo tapatybés pries imdamiesi aktyviy veiksmy galime paprasyti pateikti
mums papildomus dokumentus, jrodymus arba papraSyt pateikti praSyma tik rastu ir/ar pasirasytg
kvalifikuotu elektroniniu parasu arba atvykti | misy Bendrovés buveine. Pavyzdziui, tais atvejais, kai
neturite Paskyros, negalite atlikti savo tapatybés patvirtinimo telefonu ir/arba nebeturite Paskyroje pateikto
el. pasto adreso ar telefonu numerio.

Gave Tavo prasymg pasinaudoti savo teise(-mis) ir sékmingai atlikus auksciau nurodytg tapatybés
patikrinimo procedira, jsipareigojame ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo Tavo praSymo gavimo
dienos, suteikti Tau informacijg apie veiksmus kuriy émémes/ arba nesieméme dél Tavo praSymo.
Primename, kad Tavo teisés néra absoliucios ir mes turime teise atsisakyti tenkinti praSymag motyvuotu
rasytiniu atsakymu, teisés akty numatytomis sglygomis ir pagrindais.

Jeigu Tavo prasymas pateiktas elektroniniu bldu, atsakymg Tau pateiksime taip pat elektroniniu bidu,
nebent tai bus nejmanoma (pvz., dél itin didelés informacijos apimties) arba kai Tu paprasysi atsakyti kitu
bddu. Informacijg suteiksime nemokamai, taCiau, jei praSymai yra akivaizdziai nepagrjsti ar neproporcingi,
ypac dél pasikartojancio turinio, galime reikalauti pagrjsto mokescio administracinéms iSlaidoms padengti
arba atsisakyti imtis veiksmy pagal Tavo prasyma.

15. KAIP GALI SU MUMIS SUSISIEKTI?
Duomeny valdytojas, kuris tvarko Sioje Privatumo politikoje nurodytus Tavo asmens duomenis, yra - UAB
»Prime Leasing*, juridinio asmens kodas 302565318, adresas — Zalgirio g. 112-1, 09300 Vilnius, Lietuva.

Duomeny apsaugos pareigiinas - vykdydami BDAR reikalavimus, mes esame paskyre duomeny
apsaugos pareigling, su kuriuo galite susisiekti visais Sios Privatumo politikos klausimais bei visais kitais
masy atliekamo duomeny tvarkymo klausimais. Duomeny apsaugos pareigtino kontaktai - elektroninis

pastas: dpo@citybee.lt .

Taip pat su mumis galite susisiekti telefonu paskambine bendru Klienty aptarnavimo telefonu - +370 700
44844

Be to, daug aktualios informacijos taip pat galite rasti misy Svetainéje daznai uzduodamyklausimy (DUK)
rubrikoje.
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16. DETALI INFORMACIJA APIE TAVO ASMENS DUOMENY TVARKYMA:

Toliau pateiktose lentelése, kurios suskirstytos | patogias atskiras kategorijas, pagal tvarkymo tikslus, detaliai apraSomi duomeny tvarkymo procesai ir pateikiama iSsami
informacija apie tai, kodél renkame Tavo asmens duomenis, kokiems tikslams naudojame, kokius duomenis tvarkome, kam juos atkleidziame bei kiek laiko juos saugome.

16.1. PASKYROS SUKURIMAS MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE TIKSLAIS

Kadatvarkome Tavo
asmens duomenys?

Jeigu pageidauji pradéti naudotis CityBee Paslaugomis, privalai bati 19 mety amziaus, uZsiregistruoti ir susikurti asmenine Paskyrg Mobiliojoje
programéléje, kadangi Paslaugos teikiamos tik nuotoliniu badu per Mobiliajg programéle ir tik Paskyras turintiems klientams.

Siekiant uztikrinti tinkamg Paslaugy teikimg ir Paskyros veikimg, privalome surinkti ir tvarkyti mdsy nustatytus (standartinius) Tavo asmens
duomenis tam, kad atpazintume Tave kaip klientg, susieti Tavo Paskyrg su kitais misy tvarkomais Tavo duomenimis ir pan. Atlikus Paskyros
suklrimo procesa, i$ karto gali matyti Mobiliosios programélés funkcionalumag, visas Transporto priemones ir jy naudojimosi sglygas. Paskyros
suklrimo procese néra batina pridéti mokéjimo kortelés ir reikalingy dokumenty, taciau to nepadarius nebus leidziama naudotis Transporto
priemonémis.

I Biometriniy duomenu, skirty atpazinti Tavo veidg ar pirSto antspaudg ir taip grei€iau atrakinti Mobiligjg programéle mes netvarkome (tai yra Tavo
jrenginio funkcionalumas).

I Mes turime teise bet kuriuo Sutarties galiojimo metu, papraSyti Taves atnaujinti savo pateiktus Asmens duomenis arba susikurtus prisijungimo
duomenis. Tokiu bidu mes siekiame valdyti galimus pazeidimus, tapatybés vagystés atvejus ir/ar siekiant atsinaujinti asmens duomenis.

Duomeny
kategorijos

Vardas, pavardé, amzius, mobiliojo telefono numeris, elektroninio pasto adresas, gyvenamosios vietos adresas;
Paskyros duomeny (el. pasto ir telefono numerio) patvirtinimo jrasai, Paskyros sukarimo data, sutikimo su Naudojimo sglygomis ir Privatumo politika
jrasai, tiesioginés rinkodaros sutikimy jrasai, PIN kodas, IP adresas ir Kiti techniniai jrasai.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e Paslaugy sutarties sudarymas.

Duomeny
saugojimo terminas

Jeigu nebaigei registracijos proceso ir/ar nepatvirtinai savo el. pasto ir telefono numerio, tokiu atveju pateiktiasmens duomenys istrinami po 3 mén.
nuo bandymo registruotis pradzios datos.

Tau nepasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 3 mén. jai pasibaigus.

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Tau susiklrus Paskyrg ir prie jos neprisijungus daugiau negu 3 iStisus metus, Bendrove turi teise nutraukti Paslaugy sutartj ir pradéti asmens
duomeny trynimo procesus.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesnj laikg.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktaros teikéjas (EEE);
Serveriy ir debesijos nuomos paslaugy teikéjai (EEE ir uz EEE riby).
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16.2. SMART-ID / MOBILE-ID TAPATYBES IDENTIFIKACIJOS TIKSLAIS (KAI NEREIKIA TEIKTI DOKUMENTU KOPIJY)

Kadatvarkome Tavo
asmens duomenys?

Jeigu ketini nuomotis Transporto priemones mums laikantis jstatymy reikalavimy yra batina jsitikinti ar Tu turi teise vairuoti automobilj bei susirinkii
tai pagrindziancius jrodymus ir jsitikinti ar batent tu esi teikiamy dokumenty savininkas. Reaguojant j technologinius pasikeitimus ir rinkoje esancias
saugesnes tokio veiksmo atlikimo priemones, suteikiame galimybe atlikti tapatybés identifikacijg naudojantis Smart-ID / Mobile-ID integruotu
funkcionalumu (toliau — Smart ID).

Registruojantis su Smart-1D integruotu funkcionalumu, gali patogiai ir saugiai jrodyti savo tapatybe nuotoliniu bldu, neteikiant savo veido biometriniy
duomeny. Taip pat, registruojantis su Smart ID, nebereikia pridéti ir vairuotojo pazymeéjimo kopijos, integracijasu valstybinu registru mums suteiks
visg informacijg, Tau pateiktus tik savo vairuotojo pazymeéjimonumerj. Todél, vykdant registracijg su Smart-ID, tu visiSkai kontroliuoji savo asmens
duomenis ir neteiki mums savo duomeny, kuriuos Tau teikti nuotoliniu blGdu yra nepatogu ar nesaugu.

I Jeigu nesinaudoji Smart ID, tokiu atveju Bendrovei turési pateikti praSomus dokumentus ir savo veido biometrinius duomenis (kaip nurodyta 16.3.
ir 16.4 lentelése).

I Smart ID veikia tik Baltijos Saliy pilieCiams (t.y.lietuviams, latviams ir estams).

Duomeny
kategorijos

Smart- ID patikrinimo informacija—Salis, asmens kodas, vardas, pavardé, tel. numeris, kvalifikuoto elektroninio spaudo iSdavimo ir galiojimo data,
patikrinimo statusas (galioja/negalioja);

Vairuotojo pazyméjimo patikrinimo informacija: pazyméjimo numeris, asmens kodas, vairuotojo, vairuotojo pazymejimo iSdavimo data ir galiojimo
pabaigos data, galiojimo laikas, transporto priemoniy, kurias vairuotojo pazyméjimo savininkas turi teise vairuoti, kategorijos, jy pirmo suteikimo
data bei galiojimo pabaigos data (jei nustatyta), vairuotojo pazyméjimo statusas (galioja/negalioja).

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:

e Paslaugy teikimo sutarties vykdymas ir administravimas;

e Tapatybés ir teisés vairuoti patikrinimas, atliekamas gaunant kvalifikuotus patikrinimo duomenis;
BDAR 6(1)(c) — Bendrovei taikoma teisiné prievolé:

e uztikrinti, kad Bendrovés Paslaugomis galéty naudotis tik teise vairuoti turintys asmenys (LR administraciniy nusiZzengimy kodeksas 424
str. 1.d.).

Duomeny
saugojimo terminas

Jeigu nebaigei registracijos proceso ir/ar nepatvirtinai savo el. pasto ir telefono numerio, tokiu atveju pateiktiasmens duomenys istrinami po 3 mén.
nuo bandymo registruotis pradzios datos.

Tau nepasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 3 mén. jai pasibaigus.

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir saglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesnj laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktiros teikéjas (EEE);

UAB ,Dokobit* — kvalifikuotas elektroninio paraso ir kvalifikuoto elektroninio spaudo galiojimo patvirtinimo paslaugy teikéjas (EEE);
AB ,Regitra“ - Vairuotojo pazymeéjimo patikros paslaugos teikéjas (EEE);

Serveriy ir debesijos nuomos paslaugy teikéjai (EEE ir uz EEE riby).
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REIKALINGY DOKUMENTU PATEIKIMO TIKSLAIS (KAl REIKIA TEIKTI DOKUMENTU KOPIJAS)

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Jeigu ketini nuomotis Transporto priemones mums laikantis jstatymy reikalavimy yra batina jsitikinti ar Tu turi teise vairuoti automobilj bei susirinkti
tai pagrindziancius jrodymus.

Taip pat, jeigu esi ne Lietuvos, Latvijos ar Estijos vairuotojo pazyméjimo savininkas, papildomai praSome pateikti tapatybés kortele arba pasokopija,
kad galétume neabejotinaijsitikinti Tavo tapatybés tikrumu, apsunkinti galimus tapatybés vagystés atvejus, bei turétume visus reikiamus duomenis
skirtus zaloms, skoloms, teisiniams procesams valdyti.

I PraSomus dokumentus Tu gali pateikti Mobiliojoje programéléje nuotoliniu bldu, arba jeigu nesutinki ar negali pateikti dokumenty per Mobiligjg
programéle, gali atvykti j mdsy artimiausig buveine su praSomais dokumentais. Nepateikus praSomy duomeny, jokiais numatytais bddais, mes
negalésime Tau teikti savo Paslaugy.

I Jeigu esi i$ treCiy aliy (t.y. ne EEE pilietis) arba pateikti dokumentai ar nuotraukos mums kelig jtarimus, pries$ leisdami naudotis Paslaugomis, su
Tavimi galime susisiekti vaizdo skambuciu, kurio metu paprasysime parodyti dokumentg(-us) per ekrana, padiktuoti praSomus duomenis ir/ar atlikti
kitus detalesniam dokumenty ar tapatybés patikrinimui atlikti reikiamus veiksmus.

I Atkreipiame démesj, kad vairuotojo pazyméjimo arba tapatybés dokumentas gali biti sistemos atmetamas, jeigu neatitinka Bendrovéje nustatyty
standarty pvz. yra teikiamas laikinas dokumentas, nesutampa vardas, pavardé su Paskyroje turimais duomenimis ir pan. Tokiu atveju prasome
susisiekti su Bendrove, kad bty rankiniu badu jvertintas teikiamy dokumenty tinkamumas.

Duomeny
kategorijos

Vairuotojo pazymejimo kopija (vardas, pavarde, asmens kodas ar kitas identifikavimo numeris, gimimo data, vairuotojo pazyméjimo numeris,
galiojimo laikas, veido nuotrauka i$ vairuotojo pazyméjimo, valstybé ir vairuotojo pazyméjimg iSdavusi institucija);

Vairuotojo pazyméjimo tikrumo ir galiojimo patikrinimo duomenys, veido atvaizdo ir nuotraukos atitikimo vairuotojo pazymeéjime patikrinimo
duomenys bei vairuotojo pazyméjimo jkélimo j Paskyrg data.

Duomeny
kategorijos

jeigu pateikei ne
Lietuvos, Latvijos,
Estijos  vairuotojo
pazyméjima

Paso arba ID kortelés kopija (vardas, pavardé, asmens kodas ar kitas identifikavimo numeris, gimimo data, dokumento numeris, galiojimo laikas,
veido nuotrauka i§ dokumento, pilietybé, parasas, valstybé ir dokumentg iSdavusi institucija).

Duomeny
kategorijos

jeigu reikia patikrinti
pateikty duomeny
tikruma vaizdo

Data ir laikas kada jvyko vaizdo skambutis;
Asmens kodas arba kitas praSomas duomuo (surenkamas pokalbio metu ir jraSomas j Tavo Paskyra).
Darbuotojo komentaras su priezastimi jeigu vaizdo skambucio metu nepraéjai tapatybés patvirtinimo ar dokumenty tikrumo patikros proceso.

11



citybee

skambuciu

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e Paslaugy teikimo sutarties vykdymas ir administravimas;
e reikiamy dokumenty kopijy surinkimas ir tapatybés patikrinimo atlikimas, siekiant jsitikinti, kad klientai turi galiojancig teise vairuoti ir, kad
baty tinkamai jsitikinta kliento tapatybe;
BDAR 6(1)(c) — Bendrovei taikoma teisiné prievolé:
e uztikrinti, kad Bendrovés Paslaugomis galéty naudotis tik teise vairuoti turintys asmenys (LR administraciniy nusiZzengimy kodeksas 424
str. 1.d.).
BDAR 9(2)(a) — Sutikimas:
e apdoroti veido nuotraukas i§ dokumento (-y).

Duomeny
saugojimo terminas

Tau nepasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 3 mén. jai pasibaigus.

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Vaizdo skambutis néra jraSinéjimas ir saugojamas.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktaros teikéjas (EEE);
UAB ,Ondato” — Dokumenty patikros ir surinkimo paslaugos teikéjas (EEE);

Valstybés jmoné ,Regitra“ — Vairuotojo pazymeéjimo patikros paslaugos teikéjas (EEE);
Serveriy ir debesijos nuomos paslaugy teikéjai (EEE ir uz EEE riby).

16.4. BIOMETRINIY DUOMENU TVARKYMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Jeigu ketini nuomotis Transporto priemones mums yra batina jsitikinti ar turi galiojantj vairuotojo pazyméjima ir ar batent Tu esi jo savininkas.
Tapatybés tikrumo patikrinimas yra privalomas siekiant iSvengti suk€iavimo atvejy bei neabejotinai jrodyti Kliento tapatybe, kuri turi didele reikdme
eismo jvykio, administraciniy ir/ar baudziamyjy nusizengimy tyrimy, zaly valdymo ir teisminiy procesy atvejais. Jsitikinti Tavo tapatybés tikrumu
nuskaitome Tavo veido duomenis i§ realiuoju laiku daromos nuotraukos (asmenukés)ir juos sulyginame su vairuotojo pazyméjime ir/ar papildome
tapatybés dokumente esancia veido nuotrauka.

Taip pat, realiuoju laiku pateikiami veido biometriniai duomenys yra papildomai naudojami periodinei tapatybés autentifikacijai. Tavo Paskyroje
nustacius jtartinus veiksmus (t.y. manant, kad Paskyra buvo neteisétai pasisavinta, vyksta Paskyros dalinimasis, Paskyry pardavinéjimas ir pan.)
arba pagal masy nustatytg periodinio patikrinimo tvarkg, papraSysime Taves laikas nuo laiko patvirtinti savo tapatybe padarant papildoma veido
nuotraukg (asmenuke), kuriuos duomenis sulyginsime su jau Tavo Paskyroje esanciais duomenimis.

Jei nesutinki teikti savo biometriniy duomeny per Mobiligjg programéle, turi galimybe su auks€iau nurodytais dokumentais atvykti j artimiausig
CityBee buveine.

Duomeny

Veido atvaizdas (asmenuké), veido atvaizdas su vairuotojo pazyméjimu rankoje (asmenuke);
Biometriniai veido duomenys (eng. face map) kuriuo vykdomas veido autentiSkumo nustatymas pagal unikalius veido bruozus.
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kategorijos

Duomeny
kategorijos

vykdant papildoma
tapatybés
autentifikacija

Papildoma veido nuotrauka (asmenuke), autentifikacijos atlikimo data ir laikas, autentifikacijos rezultatas (sutapo/nesutapo) su Paskyros
duomenimis.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:

e Paslaugy teikimo sutarties vykdymas ir administravimas;

e uztikrinti, kad Bendrovés Klienty tapatybé baty tinkamai patikrinta ir bty uzkirstas kelias kity asmeny tapatybei panaudoti.
BDAR 9(2)(a) — Sutikimas:

e apdoroti veido nuotraukas (asmenukes) ir biometrinius veido duomenis.

Duomeny
saugojimo terminas

Tau nepasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 3 mén. jai pasibaigus.

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Papildomos autentifikacijos metu padaromos veido nuotraukos (asmenukés) néra saugojamos.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions” — Mobiliosios programélés infrastruktaros teikéjas (EEE);
UAB ,Ondato” — Tapatybés patikros paslaugos teikéjas (EEE);
Serveriy ir debesijos nuomos paslaugy teikéjai (EEE ir uz EEE riby).

16.5.

MOBILIOSIOS PROGRAMELES NAUDOJIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Tau naudojantis Mobiligjg programéle, mes registruojame informacijg apie Tavo veiksmus Mobiliojoje programéléje ir Paskyroje bei tvarkome
jvairius Tavo asmens duomenis tam, kad uztikrintume Paslaugy sutarties sglygy vykdyma, Mobiliosios programélés ir informaciniy sistemy sklandy
veikimg, vientisuma ir sauguma.

Jvairis duomenys jskaitant jvarius veiklos jraSus yra renkami ir tvarkomi, kad nustatytume galimg piktnaudziavimo Paslaugomis grésme, sukciavimg
ar kitg neteisétg veikg, apsaugotume Mobiligjg programeéle, Klienty Paskyras, informacines sistemas ir duomenis nuo neleistiny pakeitimy,
kibernetiniy ataky, neteisétos prieigos ir kitos susijusios rizikos.

ITaip pat, kiekvieng kartg prie$ Tau atsirakinant Transporto priemone, mums reikia prieigos prie Tavo jrenginio buvimo vietos, kad patikrinti ar esi
Salia, todél Siuo tikslu praSysime Taves jsijungti naudojamo jrenginio GPS, kad galétume atlikti Sig patikrg. Po Sios patikros jrenginio GPS duomeny
teikimg gali iSjungti arba pasilikti dél savo patogesnio naudojimosi Mobiligja programéle pvz. tam kad matytum kuo tikslesnj Transporto priemoniy
atstumg nuo savo esamos vietos (leidimai valdomi per Tavo jrenginio nustatymus).

Duomeny
kategorijos

Duomenys apie prisijungima prie Mobiliosios programélés, duomenys apie jrenginio operacine sistemg, Mobiliosios programeélés versija, unikalus
jrenginio numeris (sukurtas Bendrovés), Paskyros naudojimo istorija, nustatymai, parametrai ir pakeitimai, jvairts naudojimo jrasai, techniniai jrasai;
Tiesioginés rinkodaros sutikimai ir/ar atSaukimai, Mobiliosios programélés svarbiy praneSimy skaitymo jrasai, sutikimo su naujomis Naudojimo
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sglygomis ir/ar patvirtinimo apie susipazinimg su Privatumo politika jrasai;
Jrenginio GPS koordinatés kelionés pradzios vieta, pabaigos vieta, Mobiliosios aplikacijos atidarymo vieta.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e Paslaugy teikimo sutarties vykdymas ir administravimas;
e Kliento GPS lokacijos patikrinimas, kad jsitikinti tinkamos Transporto priemonés atrakinima, patikrinimgar nevyksta neteisétas Transporto
priemonés perdavimas, vagysté ar kita neteiséta veika.
BDAR 6 (1)(a) — Sutikimas:
e GPS duomeny tvarkymas dél patogios Paslaugos teikimo Klientui, siekiant suteikti Klientui tikslius atstumus nuo jo buvimo vietos iki
Transporto priemoniy.

Duomeny
saugojimo terminas

JvairGs sisteminiai ir techniniai jraSai — 3 ménesiai nuo jy sukdrimo dienos.

GPS duomenys — 12 ménesiy nuo jy sukdrimo dienos.

Tau nepasinaudojus Bendroves Paslaugomis - visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 3 mén. jai pasibaigus.

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktaros teikéjas (EEE);
Serveriy ir debesijos nuomos paslaugy teikéjai (EEE ir uz EEE riby).

16.6. TRANSPORTO PRIEMONIY NAUDOJIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Tau naudojantis Transporto priemonémis, mes renkame jvairig informacijg apie Paslaugy naudojimg, Tavo veiksmus, Transporto priemones
parametrus tam, kad galétume suteikti Paslaugas, jvykdytume Paslaugy sutarties sglygas bei uztikrintume Paslaugos sklandy teikima, vientisumg
ir sauguma.

Visi Paslaugy metu sugeneruojami ir surenkami duomenys, jkaitant ir duomenis apie Tavo naudojimgsi masy Paslaugomis bei Transporto
priemone, mums yra reikalingi, kad visu pirma galétume teikti Transporto priemonés nuomos Paslaugas. Taip pat Sie duomenys padeda mums
vykdyti teikiamy Paslaugy atsekamuma, tikslumg ir yra naudojami siekiant mums apginti savo interesus, jeigu yra pastebimi neleistini veiksmai,
kurie yra laikomi Taisykliy pazeidimu.

I Mes turime teise leisti naudotis tam tikromis ar visomis Transporto priemonémis, nustatant amziaus ar kitus kriterijus, kurie detaliau yra pateikiami
Taisyklése: https://citybee.lt/lt/naudojimosi-taisykles/ .

I Jeigu naudodamasis Transporto priemone savo jrenginj prijungi prie Transporto priemonés prietaisy (pvz., navigacijos, multimedijos sistemy),
Tavo jrenginio duomenys, pvz., suteiktas vardas, galbit jrenginyje saugomi kontaktai ir Bluetooth ID) bus saugomi Transporto priemonéje, jeigu jy
nepasalinsite, vadovaudamiesi Transporto priemonés gamintojo nurodymais.
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Kliento amzius (gimimo data), Transporto priemonés rezervavimo data ir laikas, Transporto priemonés naudojimo data ir laikas, Transporto

Duomeny . L e NP ] . . ; " o S X "
K . priemoneés uzrakinimo/atrakinimo laikas, Paslaugos pradzia ir Paslaugos pabaiga, marsrutas, greitis, kelionés atstumas, trukme, degaly naudojimas
ategorijos ! . . : . S A s ) i .

ir degaly kortelés panaudojimo faktas. Transporto priemonés GPS koordinac¢iy duomenys ir kiti techniniai Transporto priemonés parametrai;
Mokéjimo kortelés duomenys (vardas, pavardé, kortelés tipas, kortelés 6 pirmi 4 paskutiniai keturi mokejimo kortelés skaitmenys, galiojimo laikas;
Paslaugos pirkimo tipas (vienkartiné kelioné, paketas, prenumerata), Paslaugos kaina, apmokejimo uz Paslaugas faktas ir suma, sgskaitg faktara,
skolos faktas ir suma, bei kity mokéjimo operacijy duomenys (data, suma ir kt.);
Nuolaidos, kuponai ir/ar kodai, dalyvavimas programose (pvz., degaly papildymas), jy galiojimas ir naudojimas.

Papildomos Amzius (gimimo data), atlikty kelioniy skaicius;

dugmenq Vaizdo medziaga, kurioje uzfiksuotas eismo ir/ar kitas jvykis (iki 30s. ilgumo), kuriame gali biti Tavo ir/ar kity Asmeny atvaizdai.

kategorijos, kai | ! Apie tai, kad Transporto priemoné yra Premium klasés ir yra flmuojama, nurodoma Mobiliojoje programéléje ir Transporto priemonés viduje.

naudojatés Premium
klasés automobiliais

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e Paslaugy sutarties vykdymas ir administravimas;
BDAR 6(1)(f) — Teisétas Bendroveés ir treciyjy saliy interesas:
e filmuojant uztikrinti Premium klasés Transporto priemoniy ir kito Bendrovés turto apsauga, taip pat tre€iyjy asmeny ir jy turto sauguma bei
padéti sumazinti eismo jvykiy dél greicio virsijimo skaiciy.

Duomeny
saugojimo terminas

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Premium klasés Transporto priemonése vaizdo filmavimo kamera uZfiksuota vaizdo medZiaga (tik kurioje uzfiksuotas eismo ir/ar kitas jvykis) yra
saugojama 30 k.d. nuo sukirimo dienos.

Jeigu uzfiksuota vaizdo medziaga naudojama vidiniamir/ar iSoriniam tyrimui atlikti, tokiu atveju Si vaizdo medziaga saugojama iki atitinkamo tyrimo
uzbaigimo dienos.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktiros teikéjas (EEE);
AB ,SEB bankas* — mokéjimy surinkimo paslaugos teikéjas (EEE);

UAB ,Xirgo Global“ — GPS sistemos paslaugy teikéjas (EEE);

UAB ,Lematisc“ — Transporto priemonés stebéjimo jrangos paslaugos teikéjas (EEE).

16.7.

VAIRUOTOJO PAZYMEJIMO GALIOJIMO PATIKRINIMO IR/AR VAIRUOTOJO PAZYMEJIMO ATNAUJINIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Tau naudojantis Transporto priemonémis, mes turime teise periodiskai atlikti Tavo vairuotojo pazyméjimo galiojimo patikrg, kad jsitikinti ar Tavo
teisé vairuoti nebuvo apribota. Vairuotojo pazyméjimo patikrinimas vykdomas i$ karto po vairuotojo pazymejimo pridéjimo ir automatiskai
patikrinimas prie§ Tau bandant pasinaudoti Paslauga, bet ne dazniau kaip kas 7 dienas nuo paskutinio tikrinimo.

Taip pat jeigu pastebésime, kad Tavo vairuotojo pazymeéjimo galiojimas baigiasi, susisieksime su Tavimi (el. pastu, trumpgja SMS Zinute,
aktyviaisiais praneSimais Mobiliojoje programéléje) ir informuosime apie vairuotojo pazyméjimo galiojimo pabaiga, kurj privalési atnaujinti, jeigu
pageidausi ir toliau naudotis Paslaugomis.
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I Mes turime teise bet kuriuo Sutarties galiojimo metu, paprasyti Taves atnaujinti savo vairuotojo pazyméjimo duomenis, i$ naujo jkeliant vairuotojo
pazymejimo kopija. Tokiu badu mes siekiame valdyti galimus pazeidimus, tapatybés vagystés atvejus ir/ar siekiant atsinaujintiasmens duomenis.

Duomeny
kategorijos

Vairuotojo pazymejimo patvirtinimo data ir laikas, patvirtinimo rezultatai (galiojantis, negaliojantis, sustabdytas);

Naujo vairuotojo pazyméjimo kopija, vardas, pavarde (jei pakeista), asmens, vairuotojo pazyméjimo numeris, galiojimo laikas, Kliento veido
nuotrauka i$ vairuotojo pazyméjimo, valstybé ir vairuotojo pazymeéjimg iSdavusi institucija bei naujos vairuotojo pazymeéjimo kopijos pridéjimo
Paskyra data.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e naudotis Paslaugomis, leidziama tik teise vairuoti turintiems asmenims.
BDAR 6(1)(c) — Bendrovei taikoma teisiné prievolé:
e uztikrinti, kad Bendrovés Paslaugomis galéty naudotis tik teise vairuoti turintys asmenys (LR administraciniy nusizengimy kodeksas 424
str. 1d.)

Duomeny
saugojimo terminas

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Senos vairuotojo pazymejimy kopijos iStrinamos per 3 mén. nuo naujo vairuotojo pazyméjimo jkélimo datos.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktaros teikéjas (EEE);
UAB ,Ondato”“ — Dokumenty patikros ir surinkimo paslaugos teikéjas (EEE);
Valstybés jmoné ,Regitra“ — Vairuotojo pazyméjimo galiojimo paslaugos teikéjas (EEE).

16.8.

MOBILUMO STEBEJIMO PER GPS KOORDINATES (VIETOS DUOMENY APDOROJIMO) TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Kiekvienoje Transporto priemonéje jdiegta Elektroniné transporto priemonés valdymo sistema kartu su GPS, kuri suteikia galimybe Tau pasirinkti
ir rezervuoti Transporto priemone i$ bet kurios vietos ir ja patogiai naudotis bei palikti leistinoje zonoje naudojantis tik Mobiliosios programélés
pagalba.

Si elektroniné sistema, taip pat registruoja ir perduoda mums Transporto priemonés buvimo vieta, Transporto priemonés nuvaziuotg atstuma, greitj
ir kitus su Transporto priemone susijusius duomenis. Mobilumo duomenys mums yra itin svarbis nes jy pagalba galime sklandziai organizuoti
Transporto priemoniy paskirstyma, nustatyti jy buvimo vietg bei turéti tikslius kelioniy atsekamumus, kad galétume uztikrinti savo ir/ar treCiy Saliy
teisétus interesus (ypa¢ aktualu tikrinant kelioniy kainy apskaiciavimo gin€us, vagysciy, zaly ir KET pazeidimy atvejais).

I Taip pat iSimtiniais atvejais, kuomet elektroniné Transporto priemonés sistema uzfiksuoja duomenis, kurie gali sukelti pavojy Tau, Transporto
priemonei ir kitiems eismo dalyviams (pvz., itin didelis greitis, nejprastas manevravimas ir pan.), mes turime teise su Tavimi susisiekti (pvz.,
skambucdiu, automatiniu skambudiu ar Zinute) ir pranesti apie vykstantj Paslaugy sutarties sglygy pazeidima, siekiant sumazinti Zalos Jums ir kitiems
eismo dalyviams rizikas.

Duomeny

Transporto priemonés GPS duomenys, susieti su konkre€iu Klientu, GPS koordinatés, Transporto priemonés naudojimo data ir laikas, marsrutas,
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kategorijos greitis, kelionés atstumas, trukmé, iSsamios GPS koordinatés.
Papildomos Transporto priemonés GPS duomenys, susieti su konkreciu Klientu, GPS koordinatés, Transporto priemonés naudojimo data ir laikas, marsrutas,
duomeny greitis, kelionés atstumas, trukmé;

kategorijos vykdant
automatinius
skambucius
greicio virsijimo

del

Automatinio skambucgio ir (arba) SMS siuntimo data ir laikas.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:

e Paslaugos sutarties vykdymas;

e Identifikuoti Keliy eismo ir/ar kitg pazeidimg padariusio Kliento tapatybe ir turéti tai pagrindziancius jrodymus;

e Identifikuoti Paslaugy sutarties pazeidimus.
BDAR 6(1)(c) — Bendrovei taikoma teisiné prievolé:

e prievolé pranesti Kliento duomenis administracinio nusizengimo atveju - LR Administraciniy nusizengimo kodekso 611 str. 2 d.
BDAR 6 (1)(f) — Teisétas Bendrovés ir treciyjy saliy interesas:

e uztikrinti Transporto priemoniy ir kito Bendrovés turto apsauga, taip pat tre€iyjy asmeny ir jy turto sauguma;

e uztikrinti keliy eismo sauguma naudojantis masy paslaugomis ir transporto priemonémis;

e sumazinti eismo jvykiy dél grei€io virsijimo skaiciy.

Duomeny
saugojimo terminas

GPS duomenys — 12 ménesiy nuo jy sukdrimo dienos.

Automatiniai skambuciai nejraSomi ir neiSsaugomi;

Automatiniy skambugiy ir SMS fakto jradai — Paslaugy sutarties galiojimo laikotarpiu ir 5 metus po jos galiojimo pabaigos.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Xirgo Global“ — GPS sistemos paslaugy teikéjas (EEE);
UAB ,Lematisc” — Transporto priemonés stebéjimo jrangos paslaugos teikéjas (EEE);
TCG Telecom — skambuciy ir SMS Zinuciy paslaugy teikéjas (EEE).

16.9.

PAVOJINGO VAIRAVIMO NUSTATYMO TIKSLAIS

Kadatvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Mes Tau perduodami naudoti Transporto priemone, kuri yra didelés vertés ir padidinto rizikingumo, turime teise tikrinti ar néra pazeidinéjamos
Taisyklés ir/ar keliamas kitokio tipo pavojus Transporto priemonei ar kitiems eisme dalyvaujantiems asmenims bei turtui.

Atitinkamai atsizvelgiant i$ kiekvienoje Transporto priemonéje jdiegtos Elektroninés transporto priemonés valdymo sistemos gautus duomenis,
analizuojame juos, tikriname, bei véliau priiminéjame Taisyklése numatytus veiksmus (pvz. skambiname Tau realiuoju laiku ir informuojame apie
pastebétus pavojingus manevrus, teikiame jspéjimus, inicijuojame Paskyros laiking blokavimag, baudos skyrimg ir pan.).

I'Nustate itin didelio rizikingumo kelione, darbuotojas gali vykdyti visos kelionés sekimag realiuoju laiku, bei esant poreikiui priimti sprendima kreiptis
j keliy policijg ir informuoti apie galimai pavojingg vairavima.
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Siems tikslams atlikti taip pat vykdome automatizuotg duomeny analize ir sprendimy priémima, jskaitant profiliavima t.y., mes automatiniy priemoniy
pagalba grupuojame ir analizuojame jvairius uzprogramuotus perspéjimo signalus (eng. allert), gautus i§ masy surinkty duomeny jrasy,
iSvedinéjame kelioniy vertinimo balus ir pan. kad stebéti, nustatyti ir sustabdyti nepageidaujamus veiksmus su Transporto priemonémis. Sie
veiksmai Tau kaip Klientui laikantis Taisyklése nustatyty sglygy ir tvarkos neturi jokio poveikio.

Visais atvejais, jeigu manai, jog klaidingai jvertinome duomenis ir prieméme netinkamg sprendimg, pvz. Tavo Paskyros laiking blokavima,
pateikdami baudg ar inicijave Paslaugy sutarties nutraukima, turi galimybe prieStarauti sprendimui su mumis susisiekiant ir pateikiant pretenzijg,
tokiu atveju i$ naujo jvertinsime visy turimy duomeny visuma.

Duomeny
kategorijos

Visi duomenys apie kelione ir Transporto priemone gauti i$ jdiegtos elektroninés sistemos;

Visi duomenys apie Klientg, pasiekiami i Paskyros ir Paslaugy naudojimo;

Kelionés vertinimo balas, kelionés greicio virsijimo balas, kiti rizikihnguma vertinantys rodikliai;

Skambucio, SMS Zinutés, greicio virsijimo praneSimo iSsiuntimo faktas;

Paskirtabauda, blokavimo ar Sutarties nutraukimo aplinkybé/priezastis, pagrindas, darbuotojas komentaras, kuris atliko blokavimg arba Sutarties
nutraukimag, blokavimo trukmé.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:

e Paslaugos sutarties vykdymas;

e stebéti, kaip Klientas naudojasi Paslaugomis ir vykdo/nevykdo Paslaugy sutarties salygas ir/ar taikyti Paslaugy ribojimo priemones.
BDAR 6(1)(f) — Teisétas Bendrovés ir treciyjy saliy interesas:

e vykdyti Kliento kelioniy reitingavimus ir realaus laiko kelionés stebésena.

Duomeny
saugojimo terminas

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktiros teikéjas (EEE);
UAB ,Xirgo Global“ — GPS sistemos paslaugy teikéjas (EEE);

UAB ,Lematisc” — Transporto priemonés stebéjimo jrangos paslaugos teikéjas (EEE);
TCG Telecom — skambuciy ir SMS Zinu€iy paslaugy teikéjas (EEE).

16.10. PASKYROS BLOKAVIMO IR/ PASLAUGU SUTARTIES NUTRAUKIMO TIKSLAIS

Kadatvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Mdasy teikiamos Paslaugoms yra taikomos aiSkiai nustatytos Taisyklés, su kuriomis Tu sutikai prie$ pradedant naudotis Mobiligjg programéle ir
sudarant su mumis Paslaugy sutartj (https://citybee.t/lt/naudojimosi-taisykles/). Todél mes turime teise apsisaugoti nuo bandymy sukdiauti, sukelt
msy turtui ir/ar kitiems asmenims bet kokio tipo zalg bei bandyti minimalizuoti finansines ir/ar kitokias atsakomybes.

Atitinkamai, mes turime teise rinkti informacijg, kuri susijusi su Paslaugy naudojimusi, reaguoti j gaunamginformacijg susijusig su Paslaugy sutarties
pazeidimais ir imtis aktyviy veiksmy kai yra nustatomi grubis Paslaugy sutarties pazZeidimai, numatyti Taisyklése. Kai mes nustatome Paslaugy
sutarties pazeidimus dazniausiai vykdome prevenciskus veiksmus t.y. jspéjimy siuntima, baudy skyrima, Paskyroslaiking uzblokavimag, pagal misy
nustatytus terminus. Taciau atvejais, kai pazeidimai yra itin grubis (pvz., vairavimasiSgérus, nuolatinis greicio virsijimas, didelés avarijos sukélimas)
tuomet turime teise su Tavimi nutraukti Paslaugy sutartj ir atitinkamai Tave jtraukti j juodajj asmeny sgrasg (eng. Blacklist), tam kad Paslaugomis
negalétum naudotis ir ateityje.
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Siems tikslams atlikti taip pat vykdome automatizuotg duomeny analize ir sprendimy priémima, jskaitant profiliavima. Laikini blokavimai gali biti
atliekami automatiskai Tave blokuojant dél Paskyroje uzfiksuoty jtartiny veiksmy (pvz. daznas jrenginio keitimas, daznas mokéjimo kortelés
duomeny keitimas, zenklus greicio virSijimas ir pan.). TaCiau dazniausiai blokavimus inicijuoja Bendrovés darbuotojai jvertine turimy duomeny
visuma, pagal Bendrovéje turimus procesus. Paslaugy sutarties nutraukimas, del Taisykliy pazeidimo, vykdomas tik Bendrovés darbuotojo
sprendimu ir jokie automatizuoti sprendimai néra priimami. Visais atvejais, jeigu manai, kad Tavo Paskyros laikinas blokavimas ar Paslaugy
sutarties nutraukimas jvyko nepagrijstai, turi galimybe prieStarauti sprendimui su mumis susisiekiant ir pateikiant pretenzijg, tokiu atveju i$ naujo
jvertinsime visy turimy duomeny visuma.

Duomeny
kategorijos

Visi duomenys apie Klientg, pasiekiami i Paskyros ir Paslaugy naudojimo;

Baudos, blokavimo ar Sutarties nutraukimo aplinkybé/prieZastis, pagrindas, darbuotojas komentaras, kuris atliko blokavimg arba Sutarties
nutraukimag, blokavimo trukmé;

Juodasis sgra$as (Kliento vardas, pavardé, gimimo data, blokavimo data ir blokavimo terminas).

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e stebéti, kaip Klientas naudojasi Paslaugomis ir vykdo/nevykdo Paslaugy sutarties salygas ir/ar taikyti Paslaugy ribojimo priemones;
e Paslaugy sutarties nutraukimas.
BDAR 6(1)(f) — Teisétas Bendrovés ir treciyjy saliy interesas:
e uzdrausti uzblokuotiems Klientams ir/ar tiems su kuriais Paslaugy sutartis buvo nutraukta kurtis naujg Paskyra (jtraukimas j blokavimo
sgrasy);
e vykdyti sukiavimo prevencija.

Duomeny
saugojimo terminas

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Sunkiy pazeidimy atvejais Klienty (minimalls duomenys) saugomi juodajame sgrase 10 mety po Paslaugy sutarties nutraukimo datos.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktiros teikéjas (EEE);
UAB ,Xirgo Global“ — GPS sistemos paslaugy teikéjas (EEE);

UAB ,Lematisc” — Transporto priemonés stebéjimo jrangos paslaugos teikéjas (EEE);
TCG Telecom — skambuciy ir SMS Zinuciy paslaugy teikéjas (EEE);

Policija (EEE).

16.11.

UZKLAUSUY, PRASYMU IR SKUNDY ADMINISTRAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Jeigu j mus kreipiesi telefonuir/ar rastu (elektroniniu pastu, per Mobiligjg aplikacija, socialinius tinklus ar kitaip), mes iSsaugosime Tavo kreipimosi
faktg ir pateiktg informacija, jskaitant asmens duomenis, kad galétume tinkamai iSnagrinéti Tavo pasikreipimg ir atsakyti j klausimg, prasyma ar
skunda.

Duomeny
kategorijos

Susisiekus skambugéiu: vardas, pavardé, mobiliojo telefono numeris, el. pasto adresas, gyvenamosios vietos adresas, kelioniy duomenys ir kita
informacija, reikalinga norint atlikti Kliento tapatybés patvirtinimg. Pokalbio data ir laikas, skambucio trukmé ir skambucio jrasas.
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Susisiekus el. pastu / arba per Mobiligjg programéle: vardas, pavardé, mobiliojo telefono numeris, el. pasto adresas, gyvenamosios vietos
adresas. Kelioniy duomenys ir kita informacija, reikalinga Kliento tapatybés patvirtinimui atlikti. Kita informacija, susijusi su rasytiniu praSymu ir
susirasinéjimo istorija;

Teikiant Sig Klienty aptarnavimo paslaugg gali biti naudojama arba atskleista papildoma ir neskelbtina informacija: vairuotojo pazymeéjimo
informacija, informacija apie jvykj, eismo jvykj, informacija apie keleivius, detalus konkrecios avarijos ir (arba) problemos apradymas, i§samios
skundo aplinkybés arba kitas praSymas, skundg ir/ar nelaimingg atsitikimg ar kitg atvejj jrodantys dokumentai.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(a) — Sutikimas:
e atsakyti, konsultuoti, teikti ir administruoti Paslaugas, kai bet kuris asmuo inicijuoja pirmajj pokalbj.

Duomeny
saugojimo terminas

Skundai, pretenzijos ir raSytiniai praSymai, susije su Paslaugos sutarties vykdymu ir (arba) kurie gali bati susije su gin€ais - visu Paslaugy sutarties
galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Pokalbiy jradai saugomi 6 ménesius nuo sukdrimo momento.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesnj laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programéles infrastruktiros teikejas (EEE);

Intercom — komunikacijos sistemos paslaugos teikéjas. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV, Standartinés sutarciy salygos cia:
https://www.intercom.com/legal/data-processing-agreement

TCG Telecom — skambuciy ir SMS Zinuciy paslaugy teikejas (EEE);

Twilio Ireland Limited (Sendgrid) — el. laiSky siuntimo paslaugy teikéjas. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV, Standartinés sutarciy
salygos Cia:https://www.twilio.com/en-us/legal/data-protection-addendum;

16.12.

KOMUNIKACIJOS SU TAVIMI VYKDYMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Mes turime teise vykdydami Paslaugy sutartimi numatytas misy teises ir pareigas bet kada su Tavimi susisiekti (pvz. jeigu palikote atrakintg
Transporto priemone, pasiéméte raktelius su savimi, Zenkliai vir§ijant greitj, galimai palikote asmeninius daiktus Transporto priemonéje ir pan.) bei
teikti svarbius pranesimus ir informacijg el. pastu, telefonu ar Mobiliojoje aplikacijoje dél Paslaugos saglygy keitimo.

Sis svarbios komunikacija su Tavimi vykdymas néra laikomas rinkodariniu ir jo atsisakyti negali.

Duomeny
kategorijos

Vardas, pavardé, mobiliojo telefono numeris, el. pasto adresas, gyvenamosios vietos adresas, pokalbio data ir laikas, skambucio trukmé ir
skambucio jrasas.

Siunciamo elektroninio pranesimo/ SMS Zinutés kopija, pranesimo pristatymo faktas ir data, pranesimo atidarymo (perskaitymo) faktas ir data,
praneSimo turinyje pateiktos nuorodos atidarymo faktas ir data.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e Paslaugos sutarties administravimas ir svarbiy praneSimy teikimas.
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Duomeny
saugojimo terminas

Skundai, pretenzijos ir raSytiniai praSymai, susije su Paslaugos sutarties vykdymu ir (arba) kurie gali bGti susije su gin€ais - visu Paslaugy sutarties
galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Pokalbiy jrasai saugomi 6 ménesius nuo sukirimo momento.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesnj laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions” — Mobiliosios programélés infrastruktiros teikéjas (EEE);

Intercom — komunikacijos sistemos paslaugos teikéjas. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV, Standartinés sutarciy salygos ia:
https://www.intercom.com/legal/data-processing-agreement

TCG Telecom — skambudiy ir SMS Zinu€iy paslaugy teikéjas (EEE);

Twilio Ireland Limited (Sendgrid) — el. lai§ky siuntimo paslaugy teikéjas. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV, Standartinés sutargiy
salygos &ia:https://www.twilio.com/en-us/legal/data-protection-addendum

16.13.

KELIY EISMO TAISYKLIY IR STOVEJIMO PAZEIDIMYU BAUDY ADMINISTRAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Atsizvelgiant j Paslaugy sutarties salygas, taikomus teisés aktus bei musy teises ir teisétus interesus mes vadovaudamiesi turimais Transporto
priemonés duomenimis turime teise ir, tam tikrais atvejais, pareigg atskleisti informacijg apie Tave ir Tavo atliktus Keliy eismo taisykliy (KET)
pazeidimus (pvz., dél greicio virsijimo, vairavimo apsvaigus) policijai.

Dazniausiai, mes Tavo duomenis, gave rastisSkg pasikreipima, perduodame policijai, savivaldybéms ir parkavimo aiksteliy savininkams, kad gautos
baudos bty perraSomos Tavo vardu ir/ar kad tiesiogiai aiSkintumétés Siy pazeidimy pagrjstumg. Taip elgiamés vadovaujantis jstatymy
reikalavimais, gindami savo interesus bei tam, kad Tu kaip atitinkamos veiklos galimas pazeidéjas galétumei ginti savo teises ir gin€yti baudos
pagrjstuma, jeigu manai, kad pazeidimas uZfiksuotas klaidingai.

Duomeny
kategorijos

Visi duomenys apie Klientg, pasiekiami i Paskyros ir Paslaugy naudojimo;

Keliy eismo taisykliy pazeidimo faktas, rasytiniai dokumentai apie paklausimus ir informacijos pradymus, Kliento atskleisti duomenys (varda,
pavarde, asmens kodg arba gimimo datg, gyvenamajq vietg, dokumento, suteikianCioteise vairuoti transporto priemones, iSdavimo datg, numerjir
dokumentg iSdavusig institucijg), atskleidimo data;

Stovéjimo (parkavimo) pazeidimo faktas, rasytiniai dokumentai apie paklausimus ir informacijos prasymus, Kliento atskleisti duomenys (varda,
pavarde, asmens kodg arba gimimo datg, gyvenamajq vietg, dokumento, suteikianCioteise vairuoti transporto priemones, iSdavimo datg, numerjir
dokumentg iSdavusig institucijg), atskleidimo data.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(f) — Bendrovés ir treciyjy Saliy teiséti interesai:

e turime teise perduoti informacijg apie automobiliy statymo taisykliy ir Keliy eismo taisykliy paZzeidimus kompetentingoms institucijoms
BDAR 6(1)(c) — Bendrovei taikoma teisiné prievolé:

e prievolé pranesti Tavo duomenis administracinio nusizengimo atveju - LR Administraciniy nusiZzengimo kodekso 611 str. 2 d.

Duomeny
saugojimo terminas

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.
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Duomeny gavéjai

Policijos departamentai, LR savivaldybés; parkavimo aiksteliy juridiniai asmenys (su kuriais esame sudare Asmens duomeny teikimo sutartj).

16.14.

SKOLUY ADMINISTRAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Atvejais, kuomet Tu pazeidi Paslaugy sutartj ir neatsiskaitai uz suteiktas Paslaugas ar turi kity pradelsty mokeéjimy, mes siekdami atgauti
susidariusig skolg, vykdome vidinj skoly administravimag, kaip priminimy siuntimg, Paslaugy ribojima.

Taciau, jeigu per nustatytg protingg terming, skolos vidiniais procesaisissiieSkoti nepavyksta, mes turime teise kreiptis j skoly iSieSkojimo paslaugy
teikéjus ir/ar teismines institucijas ir perduoti jiems Tavo asmens duomenis skirtus skolos iSieSkojimui ir/ar teisminiy procesy inicijavimui.

Duomeny
kategorijos

Visi duomenys apie Klientg, pasiekiami i§ Paskyros ir Paslaugy naudojimo;
Informacija apie skolg (-as), skolos dydj, priminimus ir raginimus sumokéti el. pastu, grgzinimo istorija, jmoky planas ir skolos uzdarymo/nuraSymo
data;

Jei naudojamasi skoly iSieSkojimo bendroves paslaugomis - Kliento vardas, pavardé, asmens kodas arba kitas asmens kodas, gimimo data,
gyvenamosios vietos adresas, el. pasto adresas, telefono numeris, skolos atsiradimo pagrindas, data ir suma yra teikiama skoly iSieSkojimo
bendrovei.

Jei skolg reikia perduoti teismui, skoly iSieSkojimo jmonei gali bati siunCiama papildoma informacija — pvz, asmens tapatybe patvirtinantys
dokumentai, skolg pagrindziantys jrodymai ar kita teismo reikalaujama informacija.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(f) — Bendrovés ir treciyjy Saliy teiséti interesai:
e uztikrinti mokesciy uz suteiktas paslaugas surinkima;
e skoly administravimas pasitelkiant iSorinius paslaugy teikéjus;

Duomeny
saugojimo terminas

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktiros teikéjas ir zaly valdymo sistemos teikéjas (EEE);
UAB ,Gelvorasergel“ — iSorés skoly valdymo administratorius (EEE);
Taip pat, galimi kiti iSorés skoly valdymo administratoriai, advokatai/ teisininkai, teismai, antstoliai (EEE, iSimtiniais atvejais uz EEE riby).

16.15.

ZALU ADMINISTRAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Dauguma Transporto priemonei padaryty Zaly atvejy mes nevykdome Zaly nustatymo ir iSieSkojimo proceso, jeigu yra tenkinamos visos BeeChill
sumokéto mokescio sglygos (daugiau informacijos pateikta Taisyklése).

Taciau tais atvejai, kai BeeChill sumokéto mokescio sglygos nesitaiko, mes turime teise atsiZzvelgiant j misy teisétus interesus, administruoti ir
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valdyti, Tavo sukeltas Zalas Transporto priemonéms ir/ar kitam masy turtui, kad mums bty atlyginta finansiné zala/patirtos iSlaidos, kurios atsirado
dél eismo jvykio, Tavo ty€iniy veiksmy, didelio neatsargumo ar kitokiy veiksniy. Taip pat administruoti eismo ir/ar kitus jvykius kuriuose Tu nesi
kaltininkas, o tik jvykio dalyvis ar liudininkas.

Zaly administravimo procesas apima uzfiksuoty eismo jvykiy informacijos rinkima, techninés pagalbos suteikima, draudiminiy procesy tvarkyma,
zalos nustatinéjimo procesus ir kity reikalavimy i$ nukentéjusiy asmeny valdyma. Visais atvejais, apie nustatytas zalas/ patirtas iSlaidas ir jy dydj
Tu esi informuojamas, bei tau yra suteikiama teisé gin€yti priimtg sprendima ir/ar tikslinti aplinkybes ir pan. Jeigu paskirta Zala néra apmokama per
misy nustatytg protingg terming, tuomet yra pradedami skoly administravimo procesai.

Duomeny
kategorijos

Visi duomenys apie Klientg, pasiekiami i Paskyros ir Paslaugy naudojimo;

BeeChill sumokéto mokescio faktas, informacija apie pazeistas BeeChill mokesc€io saglygas;

Informacija apie Zalg (-s) /patirtas i8laidas, Zalos/iSlaidy dydZiai, Zalos ra&tiski reikalavimai, sgmatos, Zaly atlyginimo aktai/sgskaitos faktaros,
sumokeéjimo faktas, mokejimo planai, susidariusi skolg, skolos administravimo duomenys ir kt.;

Zalos faktai susije su Bendrove/Transporto priemone/treCiaisiais asmenimis, vairuotojo pazymeéjimo duomenys, visi su Zala susije jrodymai,
dokumentai, liudijimai.

Draudiminiy jvykiy forminimas ir visa susijusi informacija;

Techninés pagalbos kelyje suteikimo informacija, patirtos iSlaidos, sgskaitos faktdros;

Informacija apie kitus Transporto priemonéje buvusius ir (arba) jg vairavusius asmenis;

I Tam tikromis aplinkybémis Siame kontekste taip pat galime gauti su sveikata susijusiy duomeny, pvz., suZalojimai arba alkoholio ar narkotiky
vartojimo pozymiai.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
e zalos valdymas ir administravimas;
BDAR 6(1)(f) — Bendrovés ir treciyjy Saliy teiséti interesai:
e teisiniy reikalavimy vykdymas ir/ar zalos iSsiieSkojimo administravimas.
BDAR 9(2)(f) - tvarkyti duomenis butina siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus arba tuo atveju, kai teismai vykdo
savo teisminius jgaliojimus:
e gauty/suzinoty sveikatos duomeny tvarkymas dél teisiniy reikalavimy vykdymo ir/ar zalos iSsiieSkojimo administravimo.

Duomeny
saugojimo terminas

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

UAB ,Citybee Solutions® — Mobiliosios programélés infrastruktiros teikéjas ir zaly valdymo sistemos teikéjas (EEE);

UAB ,Gelvorasergel“ — iSorés skoly valdymo administratorius (EEE);

Taip pat, iSorés zaly valdymo ekspertai, brokeriai, draudimo kompanijos, kiti iSorés skoly valdymo administratoriai, advokatai/ teisininkai, teismai,
antstoliai (EEE, iSimtiniais atvejais uz EEE riby).
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TEISINIY REIKALAVIMY IR MUSUY INTERESU UZTIKRINIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Mes tvarkome Tavo asmens duomenis siekdami jgyvendinti savo teisinius reikalavimus ir teiséty interesy gynybag (jskaitant suk¢iavimo prevencijg),
apsaugoti savo, savo Klienty ir kity asmeny turtg ir interesus, surinkti pazeidimy jrodymus bei uzkirsti kelig piktnaudziavimui Mobiligja programéle,
Svetaine, Transporto priemonémis, misy Paslaugomis.

Atitinkamai mes pasiliekame teise naudotis jvairiy teisiniy paslaugy teikéjy paslaugomis ir/ar jtraukti institucijas, kad galétume pareiksti pretenzijas
Tavo atzvilgiu ir/ar apsiginti nuo mums keliamy teisiniy reikalavimy.

I Visais atvejais, kai numanome, kad vyksta dokumenty klastojimai, tapatybés, paskyry vagystes kitos nelegalios veiklos su masy Transporto
priemonémis kreipiamés j ikiteisminio tyrimo jstaigas (policija, prokuratirg).

Duomeny
kategorijos

Visi duomenys apie Klientg, pasiekiami i§ Paskyros ir Paslaugy naudojimo;
Teikti dokumentai ir priedai, procesiniai dokumentai, pretenzijos, teismo sprendimai, nutarimai, informacija apie nusikaltimus ir apkaltinamuosius
nuosprendzius.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(f) — Bendrovés ir treciuyjy Saliy teiséti interesai:
e Uztikrinti gynyba nuo teisiniy reikalavimy;
e Inicijuoti teiséty interesy gynyba.

Duomeny
saugojimo terminas

3 (treji) metai nuo teismo ar institucijos sprendimo jsigaliojimo dienos arba visiSko teisiSkai privalomo sprendimo jvykdymo.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesn;j laika.

Duomeny gavéjai

Advokatai/ teisininkai, antstoliai, teismai, vartotojy teisiy apsaugos tarnyba ir kitos institucijos (EEE, iSimtiniais atvejais uz EEE riby).

16.17.

MOKESCIU, BUHALTERINES APSKAITOS IR KITUY J[STATYMU NUMATYTUY PRIEVOLIY VYKDYMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Jasy
asmens duomenys?

Tam, kad galétume uztikrinti tinkamg mokestiniy, buhalterinés apskaitos, kity jstatyminiy prievoliyjgyvendinima (t.y., teisingg apskaitos dokumenty
iSra8yma ir deklaravimg valstybinéms institucijoms, pinigy plovimo prevencijos reikalavimy jgyvendinima, kt.), mes su Tavo asmens duomenimis
sukuriame jvarius apskaitos dokumentus ir juos administruojame.

Duomeny
kategorijos

Vardas, pavarde, gyvenamosios vietos adresas, el. pastas, asmens kodas (retais atvejais), PVM mokétojo kodas (kai asmuo yra registruotas PVM
mokétoju);

Duomenys apie Paslaugg (Paslaugos aprasymas, kaina/sumokéta suma), iSduoti apskaitos dokumentai ir jy rekvizitai bei kiti apskaitos ir mokesciy
duomenys, kuriuos Bendrové privalo rinkti, tvarkyti ir saugoti pagal jstatymus ir kitus teisés aktus.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(c) — Teisinés pareigos ir teisés akty reikalavimai:
e buhalteriné apskaita, mokesciai ir kitos vieSosios prievolés;
e pinigy plovimo prevencija (kiek taikoma);
e vartotojy teisiy apsauga.
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Papildomai remiantis:
* LR Finansines apskaitos jstatymas 10 str. 1 d.;
e LR Vyriausiojo archyvaro jsakymag (Zin.2011, Nr. 32-1534) dél bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo.

Duomeny
saugojimo terminas

Dazniausiai saugojimo ir istrynimo laikotarpis skaiiuojamas nuo buhalterinio dokumento sukdrimo dienos — 10 mety po dokumento sukiirimo
(pvz., PVM sgskaitos faktaros).

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesnj laika.

Duomeny gavéjai

Buhalteriniy paslaugy ir apskaitos iSorés paslaugy teikéjai, auditoriai, Valstybés institucijos (VMI) (EEE);
Apskaitos sistemy paslaugy teikéjai (EEE ir uz EEE riby).

16.18.  TIESIOGINE RINKODAROS / MARKETINGO VYKDYMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Mes informuotai gave tavo el. pasto ir/ar kitus kontaktinius duomenis tvarkome juos tam, kad galétume Tau teikti bendro pobtdZio irfar asmeninius
pasitlymus (jskaitant misy partneriy pasialymus), apklausas bei kitg informacijg apie misy teikiamas Paslaugas, kuri Tau gali bati aktuali.
PraneSimus, pasitlymus ir informacijg mes Tau galime siysti keliais bidais: elektroniniu pastu, SMS, Mobiliosios aplikacijos praneSimais
(neaktyviais ir/ar aktyviais), skambuciu. Tikslu pateikti Tau suasmenintg turinj, specialiai Tau pritaikytus rinkodaros pasitlymus ir/ar suteikti kitas
misy galimas Naudas (t.y. nuolaidas, kuponus ir pan.) bei mums galéti plésti siilomy Paslaugy asortimentg bei tobulinti teikiamas Paslaugas,
vykdome automatizuotg duomeny analize ir sprendimy priémima, jskaitant profiliavimg t.y., mes automatiniy priemoniy pagalba grupuojame ir
analizuojame Tavo su Paslaugy naudojimu susijusius duomenis bei darome jzvalgas ir prognozes, koks turinys, pranesimai, Naudos Tau gali bati
aktualUs. Pabréziame, kad kurdami tokias personalizuotos reklamos kampanijas, mes atsizvelgiame tik j Tavo Paslaugos naudojimosi duomenis
(duomenys néra renkami per jokius kitus rinkodaros optimizavimo jrankius).. Informuojame, kad visuomet gali prieStarauti atliekamam Siy tiksly
profiliavimui, susisiekiant su mumis Privatumo politikos 15 skyriuje nurodytais kontaktais.

I Prane$imy su pasidlymais ir informacija siuntimui galite nesunkiai prieStarauti Paskyros sukirimo metu Mobiliosios programélés nustatymuose
arba jy galite bet kada véliau nesunkiai atsisakyti Mobiliosios programélés nustatymuose (Pasitlymy prenumerata skiltyje) ar siunciamuose
naujienlaiSkiuose paspaude atsisakymo nuoroda.

Duomeny
kategorijos

Vardas, pavardé, el. pasto adresas ir (ar) telefono numeris, Salis, miestas, amzius, Iytis;

Kliento tipas (privatus / verslo klientas);

Paslaugos naudojimosi informacija: kaip daznumas, testinumas, paskutinis naudojimasis, Paslaugoms iSleista pinigy suma ir pan.
Tiesioginés rinkodaros sutikimy/atSaukimy informacija ir istorija.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6 (1)(a) — Sutikimas:
e gauti misy pasitlymus pasirinktu badu (-ais);
BDAR 6 (1)(f) — Teisétas Bendroveés ir treciyjy saliy interesas:
e personalizuoty naujienlaiskiy, pasidlymy ir Naudy teikimas;
e Teisétas interesas informuoti apie masy prekes ir/ar paslaugas;
e siysti aktyvius pranesSimus Mobiliojoje programéléje.
Papildomai remiantis:
e Elektroniniy rySiy jstatymo 81 str. 2 d.
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Duomeny tvarkymo
ir saugojimo
terminas

3 metai nuo sutikimo davimo ar informacijos pateikimo datos, nebent atsisakote gauti informacijg apie misy Paslaugas anksciau.

Sutikimy istorija, Tau nepasinaudojus Bendrovés Paslaugomis, saugoma visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 3 mén. jai pasibaigus.

Sutikimy istorija, Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis, saugoma visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Duomeny gavéjai

Clever tap — klienty gyvavimo ciklo (lifecycle) valdymo ir rinkodaros paslaugos teikéjas. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV,
Standartinés sutarciy salygos Cia: https://clevertap.com/eu-us-data-privacy-framework-policy/

Twilio Ireland Limited (Sendgrid) — el. lai§ky siuntimo paslaugy teikéjas. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV, Standartinés sutargiy
salygos &ia:https://www.twilio.com/en-us/legal/data-protection-addendum

16.19. STEBEJIMO IR RINKODAROS PRIEMONIU OPTIMIZAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Jusy
asmens duomenys?

Kai lankotés misy Svetainéje arba naudojatés Mobiligja programéle, turime galimybe jvairiy stebéjimo jrankiy (pvz. slapukai) ar kity technologijy
pagalba surinkti ir iSsaugoti informacijg apie Tave, naudojamg jrenginj, nustatymus, naudojimosi elgseng ir pan. Sig informacijg naudojame
norédami patobulinti ir suasmeninti Tavo patirtj per Svetaine ar Mobiligja programéle, bei teikiant aktualy turinj, reklama tiek masy tiek treciujy Saliy
svetainése.

Tam tikri stebéjimo jrankiai yra privalomiir jy atisakyti nejmanoma, kitaip tinkamai neveikty tam tikros funkcijos, arba mes negalétume identifikuoti
galimy sisteminiy gedimy (pvz. batinieji slapukai, batinosios stebéjimo technologijos), o visi stebéjimo jrankiai skirti rinkodaros optimizavimui ir
didesnei sklaidai yra vykdomi su Tavo sutikimu.

I Savo sutikimus gali paprastai valdyti per Svetainés slapuky nustatymus — Svetainés apacioje (kairéje puséje) paspausk grandinélés ikong ir
pakeisk savo nustatymus. Mobiliojoje programéléje esancius stebéjimo jrankius gali valdyti per meniu skiltj, paspausk mano profilis ir pasirink
Privatumo nustatymai ir athaujink savo sutikimus.

Duomeny
kategorijos

Techniné informacija, susijusi su naudojamu jrenginiu, pvz.: narSyklés tipas, jrenginio tipas ir modelis, procesorius, sistemos kalba, atmintis, OS
versija, IP adresas (dazniausiai nuasmenintas), ,User agent®, IDFA (reklamuotojy identifikatorius), ,Android ID“ (,Android® jrenginiuose); ,Google"
reklamuotojo ID, kiti panasas unikalis identifikatoriai.

Jsitraukimo informacija, t.y., informacija, susijusi su skelbimy kampanijomis ir galutiniais kliento veiksmais, pvz., paspaudimai ant skelbimy,
perzitréty skelbimy parodymai, auditorijos ar segmentai, kuriems priskirta skelbimy kampanija, skelbimy tipas ir tinklalapis arba programa, kur
buvo rodomi tokie skelbimai, tinklalapiai, kuriuose lankési galutinis vartotojas, URL i$ nukreipiancios svetainés, programy atsisiuntimai ir diegimai
bei kitos sgveikos, jvykiaiir klienty veiksmai programoje (pvz., pasirinktas automobilis, uzsakytos kelionés, paspaudimai, jtraukimo laikas ir pan.).

Tregiosioms $alims reklamos tikslais perduodami $ie nuasmeninti duomenys: Google sugeneruota Kliento Mobiliosios aplikacijos ID, Salis kurioje
ID atidaromas, data kada pirmgkartg paleista Mobilioji aplikacija, data kada buvo atlikta registracija, data kada buvo atlikta pirmakelionég, informacija
ar pridéti mokéjimo kortelé, informacija ar pridétas vairuotojo pazyméjimas, informacija apie mokéjimus pagal Mobiliosios aplikacijos ID (suma,
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valiuta, uz kg mokéta (paslaugy rasis, narysc€iy pratesimai ir sustabdymai) ir pan.).

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6 (1)(a) — Sutikimas:
e Mobiliojoje programéléje pirmos registracijos metu arba véliau per privatumo nustatymus gaunamo sutikimo vykdymas.
e Svetainéje per slapuky jrankj gaunamo sutikimo vykdymas.

BDAR 6(1)(f) — Teisétas Bendrovés ir treciyjy saliy interesas:
e diegi technologinius jrenginius, kad bty optimizuojami Svetainés ir Mobiliosios aplikacijos veikimo procesai;

Duomeny
saugojimo terminas

Slapuky saugojimo terminai nurodomi Slapuky politikoje. Sutikimas galioja iki jo atS8aukimo momento.

Mobiliojoje programéléje duoti sutikimai galioja 3 metus arba iki jy atSaukimo.

Analitiniai duomenys, kurie yra anonimizuoti ir kuriy negalima sujungti su jokiu specifiniu Klientu ir/ar tik statistiniai duomenys yra saugojami be
apibrézto termino, iki kol jy reikia atitinkamam uzsibréztam tikslui pasiekti.

Duomeny gavéjai

Google Firebase ir Analytics 4 - Svetainés ir Mobilios aplikacijos naudojamy duomeny analitika. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV,
daugiau informacijos €ia: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en .

Google Ads, reklamos pirkimas ir rodymas vartotojams Google ir jai priklausangiose platformose. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg
JAV, daugiau informacijos Cia: https://support.google.com/google-ads/answer/2549116?hl=en .

Meta Pixel/SDK - reklamos pirkimas ir rodymas vartotojams Meta (Facebook) platformoje. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV,
daugiau informacijos €ia: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer addendum.

16.20. SOCIALINIY TINKLY ADMINISTRAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Mes administruojame savo profilius ir paskyras jvairiuose socialiniuose tinkluose, kaip pvz.,:

e hitps://www.facebook.com/CityBeeCarSharing/;

e https://www.instagram.com/citybee _lithuania/;

e https://www.linkedin.com/company/citybee-car-sharing, kt.
Jei domiesi misy Paslaugomis ir seki miasy profilius socialiniuose tinkluose, dalyvauji masy skelbiamuose zaidimuose, akcijose, pasidalini su
mumis savo nuotrauka ar mus pazymi savo nuotraukoje, vieSame jrase ir pan., mes renkame ir naudojame Tavo duomenis, kuriuos gauname
tiesiogiai i$ Taves, kai atlieki masy profiliuose aktyvius veiksmus.

Atkreiptinas déemesys j tai, kad masy paskyros yra integruotas j socialiniy tinkly platformas (pvz. Facebook, Instagram, Linkedin ir pan.) todél visi
socialiniy platformy teikéjai turi visas galimybes rinkti ir kitus Tavo asmens duomenis. Detalig informacijg apie kiekvienos socialiniy tinkly
platformos vykdomus duomeny tvarkymus, duomeny naudojimo tikslus ir apimtj galite rasti atitinkamo socialinio tinklo privatumo politikoje.

Jei nori pasinaudoti savo teisémis, susijusiomis su duomenimis kurie yra tvarkomi socialiniuose tinkluose, Tau baty efektyviau susisiekti tiesiogiai
su atitinkamo socialinio tinklo valdytoju.

Duomeny

Vardas, pavardé, nuotrauka, informacija apie komunikacijg paskyroje (,patinka“, ,sekti“, ,komentuoti“, ,dalintis* ar kt.), atsiysti praneSimai,
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kategorijos

informacija apie pranesimus (zinutés gavimo laikas, zinutés turinys, zinutés priedai, susirasinéjimo istorija ar kt.), komentarai, reakcijos j paskelbtus
jradus, bendrinimai, informacija apie dalyvavimag misy organizuojamuose renginiuose ir (ar) zaidimuose. Mums atsiystg/ pazymeéta nuotrauka ir jos
vieSas pasidalinimas.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(a) — Sutikimas:
e Tvarkyti asmens duomenis, kai Tu savo noru atlieki aktyvius veiksmus masy socialiniy tinkly paskyrose.

Duomeny
saugojimo terminas

Atitinkamo socialinio tinklo teikéjas nustato duomeny saugojimo terminus. Rekomenduojame patikrinti atitinkamo socialinio tinklo privatumo politika.
Mes savo socialiniy tinkly nebeaktualiy jrasy netriname, nebent turime tam poreikj arba rastiSkg praSyma.

Duomeny gavéjai

Socialiniy tinkly teikéjai, kaip Facebook, Instagram, Linkedin ir pan.

16.21.

VERSLO KLIENTY PASKYRUY ADMINISTRAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Jeigu Paslaugy sutartj dél Paslaugy teikimo su mumis sudaro verslo klientas (jmoné, jstaiga, organizacija) mes atitinkamai tvarkome tokio verslo
kliento pateikty atsakingy asmenuy, bei prie Verslo kliento Paskyros pridéty darbuotojy asmens duomenis. Verslo kliento duomeny tvarkymui be
Transporto priemoniy nuomos ir paslaugy teikimo sutarties bendryjy ir specialiyjy sglygy numatyty asmens duomeny tvarkymo tiksly, galioja visi
tikslai pateikiami Sioje Privatumo politikoje.

Jeigu Tu esi Verslo kliento darbuotojas arba atsakingas asmuo, Tau galioja visi Sioje Privatumo politikoje nurodyti tikslai ir Tu turi visas duomeny
subjekty teises, numatytas Sios Privatumo politikos 13 skyriuje. Jeigu Tavo bendrove (t.y. Verslo klientas) tvarko Tavo asmens duomenis kitais
tikslais, negu pateikiami Sioje Privatumo politikoje, tuomet detalesné informacija tau turi bati teikiama Tavo bendrovés.

I Atvejais, kai pageidauiji, kad sgskaita baty iSrasyta pasirinktos jmonés vardu ir kai pateiki atitinkamos jmonés rekvizitus per Mobiligjg programéle
(mokéjimai — pridéti jmonés rekvizitus), mes turésime teise, Siai jmonei pasikreipus perduoti tavo asmens duomenis ir daugiau informacijos apie
kelione(-s).

Duomeny
kategorijos

Jmonés pavadinimas, adresas, jmonés registracijos kodas, PVM kodas, mokéjimo kortelés duomenys (kortelés tipas, paskutiniai keturi kortelés
numerio skaitmenys, galiojimo laikas), Paslaugos sutartis;

Asmens, atsakingo uZ paslaugy teikimo sutarties vykdymag, vardas, pavardé, pareigos, elektroninio pasto adresas, telefono numeris ir kita
informacija;

Darbuotojo, kuriam suteikta teisé naudotis Bendroves verslo paskyra, vardas, pavardé, pareigos, elektroninio pasto adresas ir telefono numeris;

Kai darbuotojai naudojasi Paslaugomis per verslo paskyras, visi kiti duomenys yra renkami ir (arba) generuojami naudojantis Paslaugomis ir
tvarkomi, kaip nurodyta visais kitais duomeny tvarkymo tikslais.

Tau pateikus jmonés rekvizitus sgskaitai iSradyti, mes tai jmonei pasikreipus galime teikti Siuos asmens duomenis apie Tave: vardg, pavarde,
kelionés datg, kelionés informacijg, kaina.

Duomeny tvarkymo

BDAR 6(1)(b) — Sutarties vykdymas:
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teisinis pagrindas

e Paslaugy sutarties sudarymas ir vykdymas.

Duomeny
saugojimo terminas

Tau nepasinaudojus Bendroves Paslaugomis - visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 3 mén. jai pasibaigus.

Tau pasinaudojus Bendrovés Paslaugomis — visu Paslaugy sutarties galiojimo metu ir 5 m. jai pasibaigus.

Privatumo politikos 7 skyriuje yra iSvardinti atvejai ir sglygos, kai Sie Tavo asmens duomenys gali bati saugomi ar kitaip tvarkomi ir ilgesnj laika.

Duomeny gavéjai

Visi galimi Duomeny gavéjai jvardinti visuose kituose Sios Politikos tiksluose.

16.22.

STATISTIKOS, ANALITIKOS, KLIENTY ELGESIO TYRIMUY TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Siekdami stebéti, vertinti, analizuoti, gerinti ir tobulinti Paslaugy teikimo kokybe, Mobiligjg programéle, pasillyti naujas ar kokybiSkesnes Paslaugas,
padidinti Paslaugy prieinamumga, padidinti Paslaugy naudojimo sauguma, pagerinti Klienty patirtj naudojant Paslaugas, mes analizuojame jvairius
statistinius duomenis. Duomeny analizés veiksmai, neturi Tau teisinio ar panasaus reikSmingo poveikio.

Taip pat svarbu paminéti, kad vykdydami analitikg ir statistikg mes stengiamés tvarkyti nepersonalizuotus subendrintus duomenis ir netvarkome
Tavo kontaktinés ar kitokios Tave aiskiai individualizuojancios informacijos. T.y., analitiniai ir statistiniai duomenys neleidzia identifikuoti konkretaus
kliento, néra susiejami su kitais identifikuoto vartotojo duomenimis ir nejungiami j duomeny rinkinius pagal konkrety Klienta.

Duomeny
kategorijos

Transporto priemoniy rezervacijos, jy uzrakinimo / atrakinimovieta ir laikas, Transporto priemoniy informacija, rezervacijos pradzia, naudojimo data
ir laikas, vietos, kuriose Transporto priemoné buvo paimtair palikta, Transporto priemonés GPS duomenys, marsrutas, greitis, kelionés atstumas,
trukme, kuro ir kuro kortelés naudojimas, kiti kelioniy parametrai, kelioniy istorija, telemetriniai duomenys visi kiti Paslaugy metu sugeneruojami
duomenys, kurie yra sukuriami ir naudojami masy veikloje tik kaip statistiniai duomenys bei néra jungiami su konkreciais klientais.

Profiliy analizé, amzius, Salis, miestas, Paslaugy naudojimosi daznumas ir pan.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(f) — Bendrovés ir treciyjy Saliy teiséti interesai:
e sekti veiklos rezultatus ir juos analizuoti;
e diegti ir naudoti duomeny analizés ir apdorojimo modulius ir metodus, siekiant kurti, didinti verte Klientui ir Bendrovei,

Duomeny
saugojimo terminas

Sukuriami statistiniy dokumenty rinkiniai yra saugojami ne ilgiau kaip 36 mén. po duomeny sugeneravimo (kai kurios analinés nereikalauja ilgo
duomeny saugojimo termino, todél gali bati iStrinamos greiCiau).

Duomeny gavéjai

Duomeny analizés programinés sistemos teikéjai (EEE ir uz EEE riby).

16.23.

SVETAINES ADMINISTRAVIMO, APTARNAVIMO, TOBULINIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Tau lankantis ir nar§ant misy Svetainéje, statistiniy duomeny rinkimo ir Paslaugos kokybés bei lankytojy patirties tobulinimo tikslais mes tvarkome
Svetainéje naudojamy slapuky duomenis ir juos analizuojame naudodamiesi analitine paslauga Google Analytics, kuri leidzia fiksuoti ir analizuoti
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statistinius svetainés naudojimo duomenis. Daugiau informacijos apie Google Analyticsir jos jrankiais renkamg informacijg rasite Cia:
https://support.google.com/analytics/answer/9019185?hl=en&ref _topic=2919631#zippy=%2Cin-this-article.

Daugiau informacijos apie Svetainéje naudojamus slapukus rasite masy Slapuky politikoje €ia: https://citybee.lt/It/slapuku-politika/ .

Duomeny
kategorijos

IP adresas, MAC adresas, apsilankymo data, trukmé, lankyti puslapiai, narSymui internete naudojami jrenginiai ir programos, pan.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(a) — Sutikimas:
e tvarkyti duomenis, kai sutikai, kad mes slapuky pagalba seksime Tavo veiksmus Svetainéje.

Duomeny
saugojimo terminas

Zr. Slapuky politikoje.

Duomeny gavéjai

Google Analytics 4 - Svetainés naudojimo duomeny analitikos paslaugos teikéjas. Sis Duomeny tvarkytojas vykdo savo veiklg JAV, daugiau
informacijos &ia: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en .

16.24.

KONKURSU, RENGINIY IR REKLAMINIY KAMPANIJU ORGANIZAVIMO TIKSLAIS

Kada tvarkomi Tavo
asmens duomenys?

Tau dalyvaujant jvairiuose misy konkursuose, Zaidimuose, renginiuose ir reklaminése kampanijose mes vykdome Tavo asmens duomeny rinkimg
ir tvarkyma, kad galétume Tave jtraukti j pasirinktg konkursine veikla.

Taip pat vykdydami vieSus renginius ir/ar reklamines kampanijas kuriuose Tu dalyvauji, mes taip pat papildomai sukuriame jvairig filmuotg ir
fotografuotg medziaga, kurig naudojame savo veiklos zinomumui didinti. Jeigu buvai uzfiksuotas vieSo renginio metu, tuomet Tavo atvaizdg galimai
panaudosime (ribotu mastu) to renginio reprezentaciniais tikslais.

Jeigu dalyvavai misy organizuojamoje fotosesijojeir/ar filmavime, tuomet tavo atvaizdg naudosime (placiu mastu) reklamos tikslais ir sudarysime
su Tavimi atitinkama susitarimg dél atvaizdo naudojimo.

Duomeny
kategorijos

Vardas, pavardé, el.pasto adresas, tel. numeris, jraSo komentarai, jraso pasidalinimai, informacija apie paspaudimus ,patinka“ ir ,sekti“ socialinio
tinklo paskyroje, informacija apie reakcijas j jradus, nuotrauka, zinuté, zZinutés gavimo laikas, zZinutés turinys, zZinutés priedai, atsakymas j Zinute,
atsakymo j zinute pateikimo laikas, informacija apie dalyvavimg renginiuose, informacija apie jvertinimg, nuotraukos ar video jrasai — jei jie yra skirti
konkursui kaip viena i$ dalyvavimo salygy.

Atvaizdas matomas fotografijoje, atvaizdas ir/ar garso jraSas video medZziagoje, renginys, renginio data.

Atvaizdo naudojimo susitarimas.

Duomeny tvarkymo
teisinis pagrindas

BDAR 6(1)(a) — Sutikimas:
e konkurso dalyviy salygy jgyvendinimo sekimui ir susisiekimo su laimétoju atveju;
e vykdyti fotosesijas ir kitas reklamines kampanijas ir dalintis gautu rezultatu.

BDAR 6(1)(f) — Bendrovés ir treciuyjy Saliy teiséti interesai:
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o uzfiksuoti ir reprezentaciniais tikslais panaudoti atvaizdus ir/ar vaizdo jraSus i§ misy organizuojamy renginiy.

Duomeny
saugojimo terminas

Konkurso dalyviy duomenys saugojami - 1 metus nuo konkurso laimétojo paskelbimo dienos.

Viesy renginiy ir reklaminiy kampanijy atveju sukurti rezultatai vieSinami - 5 metus nuo renginio dienos ar sutikimo davimo dienos.
Sukurti rezultatai saugojami kampanijy archyvavimo tikslais — 10 mety.

Duomeny gavéjai

Socialiniy tinkly platformy teikéjai, konkursy partneriai ar organizatoriai (EEE ir uz EEE riby, kai konkursai vyksta socialiniuose tinkluose).

PRIVATUMO POLITIKOS PABAIGA
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